ELEMENTOS COMUNES DE
Responsabilidad Alta Dire
Comité de Coordinacion
Equipo MECI- Calidad
Representante por la Dire
Principios
Gestion por procesos
Capacitacion Equipos y s¢
Administracion del Riesgc
Controles
Informacion
Comunicacion
Satisfaccién usuarios clie
Necesidades grupos de in
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Si es integrado, si son complementarios:

; por qué no formular las mismas etapas? _
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“TODO LO QUE USTED HAGA O SUE
YA, LA OSADIA CONTIENE EN SI, PO

DIRECCION GENERAL



