SUBDIRECCION DE PLANEACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
INFORME DE GESTION VIGENCIA 2025

ETAPA I
CUENTAS

PREVIO A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

ACTIVIDAD

QUE SE REALIZO

Definicién de fecha y lugar para la
audiencia de rendicion de cuentas,
asi como medios virtuales para su
divulgacion (facebook live, meet,
zoom, otros).

Se defini6 la realizacion de la Audiencia
Pdblica de Rendicion de Cuentas
correspondiente a la vigencia 2025, de
manera presencial, en Marengo,
municipio de Pitalito, disponiendo
adicionalmente de medios virtuales para
facilitar su divulgacion y participacion
ciudadana.

Elaboracion y publicacion de aviso
de convocatoria a la audiencia
publica de rendicion de cuentas que
contenga: 1. objeto de la audiencia
publica. 2. fecha, lugar y hora de
celebracion. 3. convocatoria a
quienes deseen intervenir. 4.
lugar(es) donde se podra realizar la
inscripcion  de intervinientes. 5.
lugar(es) donde estara disponible el
proyecto de plan de accion, para ser
consultado. (ver articulo 2.8.6. 4.11
decreto 1076 de 2015).

Se elaboro el aviso de convocatoria a la
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas y se realizé su publicacion a
través de los diferentes medios
establecidos por la Corporacion.
Asimismo, se elaboraron y remitieron
invitaciones a alcaldes y personeros
junto con el aviso de convocatoria, para
su correspondiente  publicacion y
difusion. El aviso fue publicado en las
Direcciones Territoriales y en la pagina
web institucional.

Difusion de invitacion en redes

sociales

Se realiz6 la difusion de la invitacion a la
Audiencia Pdublica de Rendiciéon de
Cuentas a través de las redes sociales
institucionales, con el apoyo del area de
comunicaciones de la Corporacion,
utilizando principalmente Facebook e
Instagram.

Elaboracion de invitaciones y envio
de las mismas por correo electrénico

Se elaboraron y enviaron invitaciones

mediante correo electronico a la
Contraloria, Procuraduria Ambiental,
Consejo Directivo, gremios,

organizaciones, sociedad civil y deméas
actores y grupos de interés identificados
por la Subdireccion de Planeacion vy
Ordenamiento Territorial. Se enviaron
invitaciones a alcaldias, Consejo




ACTIVIDAD

QUE SE REALIZO

Directivo, organos de control,
personerias 'y agremiaciones, de
acuerdo con las bases de datos
disponibles.

Comunicacioéon con invitados
recordando la audiencia publica de
rendicion de cuentas

Mediante correos electrénicos, llamadas
telefénicas y mensajes de WhatsApp, se
realizaron actividades de recordatorio de
la fecha, lugar y desarrollo de Ia
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas, con el propdsito de fortalecer la
asistencia y participacion de los actores
convocados.

Elaboracion de banner para pagina
web, donde se publicara el informe y
se invitar4 a enviar las inquietudes,
comentarios y observaciones sobre
el informe al correo institucional; con
el compromiso de dar respuesta
durante la audiencia y a la direccion
de contacto suministrada. Las
personas que deseen intervenir
también deberan enviar correo
indicando su interés desde el dia
que se publique el aviso y hasta tres
dias habiles antes de su realizacién

Se elabor6 y publico el banner
informativo en la pagina web de la
Corporacion, mediante el cual se informo
a la ciudadania sobre la realizacion de la
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas y se invit6 a presentar
inquietudes, comentarios y
observaciones frente al informe de
gestion. De igual manera, se recibieron
las manifestaciones de interés de las
personas que solicitaron intervenir
durante la audiencia.

Publicacién del informe en pégina
web

Se realizo la publicacion del informe de
gestion correspondiente a la vigencia
2025 en la péagina web institucional, con
el propdésito de garantizar a la ciudadania
el acceso a la informacion relacionada
con la gestion desarrollada por la
Corporacion.

Elaboracion agenda del evento: El
tiempo estimado para la ejecucion
del evento sera de maximo 4 horas,
donde se realizara la Presentacion
del Informe de Gestidn; sesién de
Preguntas y Respuestas ( personas
inscritas previamente); y cierre del
evento

Se elabor6 la agenda de la Audiencia
Pablica de Rendicion de Cuentas,
contemplando la presentaciéon del
informe de gestion, el espacio de
preguntas, inquietudes y respuestas de
las personas previamente inscritas y el
cierre del evento. Se elaboré el libreto
para el desarrollo de la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas, estableciendo
los diferentes momentos de la jornada y
las actividades a desarrollar durante el
evento.




ACTIVIDAD

QUE SE REALIZO

Enviar aviso a Alcaldias vy
Personerias para su publicacion y
difusion

Se realizaron las invitaciones a las
Alcaldias y Personerias municipales, las
cuales fueron enviadas mediante correo
electronico junto con el aviso de
convocatoria, con el propdsito de
fortalecer la difusién de la audiencia en
los municipios de la jurisdiccion.

Ajustar presentacion del director

informe de gestion 2024.

Se realizé la revision y ajuste de la
presentacion del Director General
correspondiente al Informe de Gestion de

la vigencia 2025, atendiendo las
observaciones y requerimientos
realizados para el desarrollo de la

audiencia.

Elaboracion de comunicado de
prensa y distribucion a medios de
comunicaciéon, énfasis en radio,
redes virtuales

Se realiz6 la elaboracion y difusion de
informacion relacionada con la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas a
través de los diferentes medios de
comunicacion y canales institucionales,
con el apoyo del area de comunicaciones
de la Corporacion.

ETAPA II:
CUENTAS

DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA DE LA RENDICION DE

ACTIVIDAD

QUE SE REALIZO

Coordinacion y verificacion de
equipos de transmision, sonido,
internet, pregrabados

Se contdé con el apoyo del personal
encargado de sistemas y logistica para la
verificacion y puesta a punto de los
equipos requeridos para el desarrollo de
la audiencia, incluyendo equipos de
transmision, sonido, conexion a internety
material audiovisual.

Adecuacion espacio donde estara el
director

Con el apoyo logistico del personal de la
Subdireccién de Planeacién y
Ordenamiento Territorial, se realizo la
organizacion y adecuacion del espacio
destinado para el desarrollo de Ila
Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas, disponiendo el escenario para
la ubicacion del Director General, el
Presidente y Secretario de la audiencia y
la maestra de ceremonias.




Entrega de encuesta de satisfaccion
audiencia publica

Al finalizar la jornada se dispusieron las
encuestas de satisfaccion para los
asistentes, con el propdsito de conocer
su percepcién frente al desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas y contar con elementos para el
mejoramiento de futuros ejercicios de
participacion ciudadana.

DESARROLLO: La audiencia
publica sera presidida por el
Presidente del Consejo Directivo de
la Corporacién Autbnoma Regional
0 su delegado, quien a su vez hara
las veces de moderador y designara
un Secretario.

El Presidente dara lectura al orden
del dia e instalard la audiencia
publica, sefialando el objeto vy
alcance de la misma, dara lectura al
aviso de convocatoria y al
reglamento interno bajo el cual esta
se desarrollara.

A la audiencia publica ambiental
podrd asistir cualquier persona que
asi lo desee. No obstante, solo
podran intervenir las personas
anticipadamente inscritas:

La Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas se desarroll6 conforme a la
agenda y al libreto establecido. Durante
la jornada se realiz6 la presentacion del
Informe de Gestion de la vigencia 2025,
se desarrollo el espacio destinado para
las preguntas, inquietudes e
intervenciones previamente inscritas y se
efectud el cierre de la audiencia. La
audiencia conté con participacion
presencial y virtual mediante transmision
abierta por Facebook Live.

Participacion presencial: De acuerdo con
el listado de asistencia que se anexa a la
presente acta, se contd con la
participacion de 223 asistentes de
manera presencial.

Transmision por Facebook Live: La
Audiencia Pdublica de Rendiciéon de
Cuentas fue transmitida mediante
Facebook Live, con conexion abierta al
publico, permitiendo ampliar el acceso de
la ciudadania al ejercicio de rendicion de
cuentas.

Estadisticas de participacion y difusién
digital: La publicacién relacionada con la
Audiencia Pdublica de Rendiciéon de
Cuentas registr6 un alcance de 322
personas, 2.476 reproducciones, 147
reacciones y 33 comentarios,
evidenciando el alcance de los medios
digitales como mecanismo
complementario para la divulgacion vy
participacion ciudadana.




ETAPA
CUENTAS

POSTERIOR A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE

ACTIVIDAD

QUE SE REALIZO

Elaboracion y publicacion del acta
de la rendicién de cuentas

Se elabord el acta correspondiente al desarrollo
de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
y se realizd su publicacidon en la pagina web
institucional, garantizando el acceso de |Ia
ciudadania a la informacion relacionada con el
desarrollo del ejercicio.

Consolidacion de los resultados de
las encuestas de satisfaccion

Se realizé la recopilacion, consolidacion y andlisis
de las encuestas de satisfaccion diligenciadas por
los asistentes a la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas, como instrumento para conocer la

Publicacién de los resultados de las
encuestas en la pagina web

percepciéon de los participantes frente al
desarrollo de la jornada.
Se consolidaron los resultados obtenidos

mediante las encuestas de satisfaccion y se
realizd su publicacion en la pagina web
institucional, fortaleciendo el principio de
transparencia y el acceso de la ciudadania a los
resultados del ejercicio de rendicion de cuentas.

Revision, consolidacion y respuesta
de inquietudes u observaciones
presentadas por la ciudadania frente
al informe, que no se resolvieron en
desarrollo de la audiencia

Las inquietudes, solicitudes y observaciones
presentadas por la ciudadania durante Ia
Audiencia Publica y que no fueron resueltas en el
desarrollo de la misma fueron revisadas y
remitidas a las dependencias competentes para
la elaboracién de las respectivas respuestas, de
acuerdo con sus funciones y competencias.

Presentacion de resultados,
recomendaciones y aprobacion de
proyectos de respuesta a
inquietudes y observaciones

Se realizé la consolidacion de las respuestas
proyectadas por las dependencias competentes,
con el fin de adelantar el tramite
correspondiente y someterlas a consideracion de
las instancias respectivas para su aprobacién y
posterior comunicacién a los interesados.

Remision de respuestas a
inquietudes y observaciones
realizadas en la audiencia que no se
absolvieron dentro de la misma

Se adelanté el tramite correspondiente para la
remisién de las respuestas a las inquietudes y
observaciones presentadas por la ciudadania y
gue no fueron atendidas durante el desarrollo de
la audiencia, dentro de los términos
establecidos..




EVIDENCIAS

> ELABORACION AVISO DE CONVOCATORIA

_ AUDIENCIA PUBLICA DE SEGUIMIENTO
PLAN DE ACCION CUATRIENAL 2024-2027, HUILA, TERRITORIO DE VIDA
VIGENCIA 2025

EL DIRECTOR GENERAL DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ALTO
MAGDALENA —CAM-, en cumplimiento del articulo 2.2.8.6.4.11 del Decreto 1076 de
2015

CONVOCA

A los representantes de los diferentes sectores publicos y privados, las organizaciones no
gubernamentales, la comunidad en general y a los entes de control, a la Au ncia Publica
de seguimiento al Plan de Accion Cuatrienal 2024-2027, Huila, Territorio de Vida -
Vigencia 2025, en el cual se presentara el estado de nivel de cumplimiento del Plan en
términos de productos, desempeiio de la Corporacién en el corto y mediano plazo y su
aporte al cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental Regional (PGAR).

La Audiencia Publica se llevara a cabo el dia jueves 23 de abril de 2026 a partir de las 9:00
a.m. en el Ecorecinto del Maci biano ubicado en la finca Marengo kilémetro
4 via Pitalito-San Agustin, sede de la Direccién Territorial Sur de la Corporacién, y
podra seguirse a través de la pagina web de la Corporacion www.cam.gov.co y por
Facebook live de la CAM.

El informe de avance de la ejecucion del Plan de Accion Cuatrienal- vigencia 2025, se
encuentra disponible para su consulta en la pagina web de la entidad www.cam.gov.co en
cumplimiento al Articulo 2.2.8.6.4.11 del Decreto 1076 de 2015.

Las personas interesadas en intervenir en la Audiencia Pdublica, podran realizar su
inscripcién a partir de la publicacion del presente aviso y hasta con cinco (5) dias habiles
de antelacién a la fecha de su celebracion. Las inscripciones se realizaran enviando un
correo electronico a: kortiz@cam.gov.co y/o a través del formulario de inscripcion que
estara disponible en la pagina de la entidad www.cam.gov.co, indicando los datos de
contacto, el tema objeto de su intervencion y si, intervendra en representacion de
alguna entidad publica o privada o lo hace a titulo personal.

A la audiencia publica podra asistir de forma presencial, cualquier persona que asi lo desee,
no obstante, en ella solo podran intervenir las personas inscritas previamente. Ademas,
podran intervenir las personas que establece el articulo 2.2.8.6.4.7 del Decreto 1076 de
2015.

Neiva, 16 de marzo de 2026

CAMILO AUGUSTO ALUDELO PERDOMO
Director General

> PUBLICACION DE AVISO DE CONVOCATORIA EN PERIODICO DE
CIRCULACION REGIONAL

DIARIO LA NACION
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> SOLICITUD DE FIJACION AVISO DE CONVOCATORIA EN ALCALDIAS
Y PERSONERIAS

AUDIENCIA PUBLICA DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION VIGENCIA 2025 8 B

Kelly Johana Ortiz Fernandez <kortiz@cam.gov.co» @ maune 1015 © €

para alcaldia, ALEXMARBA +
Cordial saludo.

De manera atenta nos permitimos enviar adjunto la invitacion a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, a realizarse el proximo jueves 23 de abril a partir de las 9:00 a.m en el Ecorecinto del Macizo Colombiano ubicado en la finca Marengo
Territorial Sur de la Corporacion.

Kildmetro 4 via Pitalite-San Agustin, sede de la Direccic

Solictamos su colaboracidn fjando el aviso adjunto y de ser posible en su pagina web institucional; remitiendo por este medio, las constancias de fijacién y desfiacién respectivas

Se adjunta: Aviso de Convocatoria
Invitacidn Audiencia Publica de rendicion de cuentas

Kelly Johanna Ortz Femandez

Profesional Especializada

Subdireccion de Planeacion y Ordenamiento Territorial
Direccién: Carrera 1 No. 60-79 Neiva - Hulla

Teléfono de contacto: 57 - 8765017 ext 1403

=

2archivos adjuntos + Analizados por Gmall @ & &) Aadirlo todo a Drive

@ INVITACION ALC.

| 4 (@ AVISO CONVOCA.. y

(\ 4 Responder ) ( ¢ Responder a todos ) (  Reenviar ) (@) ( 3 Compartir en chat )

> SOLICITUD DE PUBLICACION AVISO DE CONVOCATORIA Y
FORMULARIO DE INSCRIPCION EN PAGINA WEB
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Etiquetas

Q. MESA > = ® Activo @ & o+ W,
" ®@ © ® =2 O & s o
AVISO DE CONVOCATORIA @Eaie)  secii T a
+ Resumir este correo
o =

o Kelly Johana Ortiz Fernandez

Kelly Johana Ortiz Fernandez .
1AM <mesadeayuda@cam.gov.ce




> SOLICITUD DE ELABORACION BANNER PARA PARTICIPACION EN
AUDIENCIA PUBLICA

AVISO DE GONVOGRTORIA

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DECUENTAS

PLAN DE ACCION CUATRIENAL 2024-2027
HUILA TERRITORIO DE VIDA

VIGENCIA 2025

Jueves 23 de abril de 2026
9:00 AM.

Lugar: Ecorecinto del Macizo Colombiano.
Finca Marengo de Pitalito k 4 via Pitalito - San Agustin.

() LIVE ) Trasmision en vivo en: www.cam.gov.co y en Facebook CAM

> INSCRITOS PARA REALIZAR INTERVENCION EN AUDIENCIA
PUBLICA

Se recibieron 35 solicitudes de inscripcion para participar en la Audiencia de
Rendicién de cuentas Seguimiento al Plan de Accién Cuatrienal 2024-2027
vigencia 2024, mediante correo electronico, y formulario web.
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> ENCUESTA SATISFACCION AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

e TABULACION DE ENCUESTAS

Se recibieron 35 encuestas diligenciadas por los asistentes de manera presencial el
dia de la audiencia publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2025. Los resultados
fueron los siguientes:

1. Como se enterd de la realizacion de la audiencia publica:

a) P&agina web

b) Periddico de circulacion regional
c) Invitacion directa

d) Redes sociales

e) Otro medio

8 personas respondieron a) Pagina Web
21 personas respondieron c) Redes Sociales
1 persona respondi6 e) otro medio

2. ¢Elespacio fisico, donde se llevo a cabo el Evento fue el adecuado?

a) Sl
b) NO

¢ Por qué?

30 personas respondieron Si

3. ¢Considera que la organizacion del evento facilité el desarrollo del tema?

a) Sl
b) NO

¢Por qué?

30 personas respondieron Si



4. El tiempo de exposicion del informe de gestion fue:

a) Muy largo
b) Adecuado
c) Corto

30 personas respondieron Adecuado

5. ¢Los temas fueron presentados en forma clara y precisa?

a) Sl
b) NO

¢Por qué?

30 personas respondieron Si

6. El procedimiento para que las personas inscritas intervinieran durante la
audiencia fue:

a) Adecuado
b) Insuficiente

30 personas respondieron Adecuado

7. ¢Consulté informacién sobre la gestion de la entidad antes de la audiencia?

a) Si
b) No

30 personas respondieron Si

8. Segun su experiencia, primordialmente la audiencia publica permitié a los
ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

a) Evaluar la gestion
b) Ejercer control social



c) Informarse de la gestion
d) Proponer mejoras a los servicios
e) Presentar quejas

30 personas respondieron

9. ¢Volveria a participar en otra audiencia publica de esta entidad?

a) Si
b) No

30 personas respondieron Si

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia 2025,
realizada en Marengo, municipio de Pitalito, constituyd un espacio de
participacion ciudadana, transparencia y didlogo entre la Corporacion y los
diferentes actores y grupos de interés, permitiendo socializar los resultados de la
gestién institucional.

El desarrollo de las actividades previstas en las etapas previa, durante y posterior
a la audiencia permitio fortalecer los mecanismos de convocatoria, divulgacion,
participacion ciudadana, acceso a la informacién y atencién de las inquietudes y
observaciones formuladas por los participantes.

La estrategia de convocatoria y divulgacion involucré diferentes actores
institucionales, autoridades municipales, organizaciones, gremios, 6érganos de
control, Consejo Directivo y ciudadania en general, utilizando diferentes canales de
comunicacidbn como correo electrénico, llamadas telefénicas, mensajes de
WhatsApp, pagina web y redes sociales.

Durante la jornada se cont6 con la participacion de 223 asistentes de manera
presencial, de acuerdo con el listado de asistencia anexo. Adicionalmente, la
transmision mediante Facebook Live permiti6 ampliar el alcance de la audiencia y
facilitar la participacién de ciudadanos que no asistieron presencialmente.

En cuanto a la difusion digital, se registré un alcance de 322 personas, 2.476
reproducciones, 147 reacciones y 33 comentarios, resultados que evidencian la
importancia de fortalecer el uso de las plataformas digitales como herramientas
complementarias para la divulgacién de la gestion institucional y la participaciéon
ciudadana.



La aplicacion de las encuestas de satisfaccion permitio recopilar informacion sobre
la percepcion de los asistentes frente al desarrollo de la audiencia, constituyéndose
en un insumo para identificar oportunidades de mejora y fortalecer futuros ejercicios
de rendicién de cuentas.

Finalmente, las actividades posteriores a la audiencia permitieron consolidar la
informacion generada durante el ejercicio, publicar los resultados correspondientes
y dar tramite a las inquietudes y observaciones presentadas por la ciudadania,
reafirmando el compromiso de la Corporacién con los principios de transparencia,
participacion ciudadana, acceso a la informacién puablica, rendicion de
cuentas y mejoramiento continuo de la gestion institucional.

Aunque se evidencia una grande participacion de asistentes a la audiencia publica,
es importante continuar fortaleciendo la invitacion a los diferentes grupos de interés
para que asistan de manera presencial como virtual. Se sugiere seguir la dinamica
de realizar la audiencia publica en las diferentes sedes Territoriales de la
Corporacion, y de esta manera incluir poblacion que en casos es dificil lograr el
desplazamiento a las sedes territoriales.



