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1. INTRODUCCION

La Ley 2195 del 18 de enero de 2022 en su articulo 31 modifico el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011 indicando que “Cada entidad del orden nacional, departamental
y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion, debera implementar
Programas de Transparencia y Etica Pablica con el fin de promover la cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de
corrupcion en el desarrollo de su misionalidad”. En consecuencia, se sustituye el
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y ahora sera el Programa de
transparencia y ética Publica, que forma parte de la politica de transparencia,
participacion y servicio al ciudadano del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

De otra parte; el articulo 2.1.4.6. del Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica"
establece que: “El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones
y obligaciones derivadas de los mencionados documentos, estara a cargo de las
oficinas de control interno, para lo cual se publicard en la pagina web de la
respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos.” Por su parte, respecto al monitoreo indica: “...estara a cargo del Jefe
de Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los
componentes del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano’.

El Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024, del Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica, reglamenta el articulo 31 de la ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Pablica, estableciendo en
un anexo técnico la metodologia y estructura de los programas de transparencia y
ética publica.

A través del Sistema Unico de Informacion de Tramites - SUIT, las Oficinas de
Planeacién y de Control Interno pueden realizar el monitoreo y seguimiento
respectivamente; a la estrategia de racionalizacion de tramites que previamente ha
sido registrada en el aplicativo.

En ese entendido, la oficina de Control Interno presenta el informe de seguimiento
al Programa de transparencia y Etica Publica; correspondiente al primer
cuatrimestre (enero-abril), el cual se efectué teniendo en cuenta los resultados
obtenidos de la verificacion realizada por esta oficina a la ejecucion de cada
actividad contenida en cada uno de los siguientes componentes:

v’ Componente 1: Gestion de Riesgos
v' Componente 2: Redes y articulacion
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v Componente 3: Cultura de la legalidad y Estado abierto
v Componente 4: Iniciativas adicionales

Las actividades formuladas para cada componente, expresan el compromiso de la
Corporacién para combatir la corrupcion y promover estandares de transparencia.

2. MARCO LEGAL

+ Laley 2195 del 18 de enero de 2022 en su articulo 31 modific6 el articulo
73 de la Ley 1474 de 2011 indicando que “Cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion,
debera implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de
promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo de su misionalidad”.

+ Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones — “Articulo 9
Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado.
Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente informacién minima
obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacion del Estado o
herramientas que lo sustituyan: literal g) Publicar el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de la ley 1474 de
20117

+ Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica", articulo 2.1.4.6. establece que
estard a cargo de las Oficinas de control interno, para lo cual publicaran en la
pagina web las actividades realizadas. Por su parte, el monitoreo estara a cargo
del Jefe de Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno
de los componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

+ Decreto 124 de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo IV de la parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion” “Articulo
2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. El
mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones
derivadas de los mencionados documentos, estara a cargo de las oficinas de
control interno, para lo cual se publicaran en la pagina web de la respectiva
entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos”.
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+ Decreto 612 de 2018- Por el cual se fijan directrices para la integracién de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las
entidades del Estado. “Articulo 2.2.22.3.14. Integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las entidades del Estado, de
acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a
continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de
enero de cada ano: (...) 9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

+ Ley 2195 se expide en el afio 2022 “Por medio de la cual se adoptan
medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

+ Decreto 1122 del 30 de agosto de 2024 “Por el cual se reglamenta el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley
2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica
Publica”.

3. OBJETIVO

Realizar el seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Programa (periodo de
enero a abril de 2025); el cual se efectuard teniendo en cuenta los resultados
obtenidos de la verificacion realizada por esta oficina a la ejecucion de las
actividades contenidas en cada uno de los seis componentes.

Verificar la adecuada gestion de los riesgos de corrupcién, atendiendo lo establecido
en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon — MIPG, los lineamientos definidos
por los organismos de control en materia de riesgos de corrupcion y en la Politica
de Administracion de Riesgos de la CAM. Asi mismo, verificar la efectividad de los
controles establecidos para administrar los riesgos de corrupcién en la entidad.

4. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en evaluar el cumplimiento de las actividades
definidas en el Programa de Transparencia y Etica Pablica; permitiendo a la Oficina
de Control Interno en ejercicio de sus funciones asignadas por la ley, evaluar y emitir
recomendaciones a la Direccion General de la Corporacion, que contribuyan al
mejoramiento, buen desarrollo y efectiva ejecucion de esta estrategia durante la
presente vigencia.
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5. FUENTES DE INFORMACION

» Sede electronica de la corporacion www.cam.gov.co

» Suit Vision empresarial de Pensemos en donde cada responsable carga las
evidencias de las actividades y/o el estado de cumplimiento de cada actividad.

» Programa de transparencia y ética publica 2025-2027

6. METODOLOGIA

El seguimiento se adelanta con base en la informacion suministrada a través de la
suit vision empresarial de pensemos; por los responsables de cada una de las
actividades planteadas en el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP),
publicado en la sede electrénica de la Corporacion Autébnoma Regional del Alto
Magdalena- CAM: www.cam.gov.co; en donde se verifica el cumplimiento o avance
de cada actividad de acuerdo a la evidencia que compruebe la meta o producto
establecido.

/. RESULTADOS

7.1 PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA CAM -
2024

De acuerdo al seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno al Programa
de transparencia y ética publica, con corte a 30 de abril de 2025,se establece lo
siguiente:

El Programa de Transparencia y Etica Publica de la presente vigencia, comprende
76 actividades distribuidas en los 4 componentes, asi:

Nota: Cabe resaltar que en algunas ocasiones una misma actividad se debe realizar
en mas de una fecha, por lo cual ésta se cuenta tantas veces se deba ejecutar.

- Componente 1: GESTION DE RIESGOS: Con un total de (27) actividades
- Componente 2: REDES Y ARTICULACION: Con un total de (4) actividades

- Componente 3: CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO: Con
un total de (44) actividades.
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-7.1.1 SEGUIMIENTO POR COMPONENTE

La Oficina de Control Interno realiz6 seguimiento y determiné el grado de cumplimiento de las actividades del
programa de transparencia y ética publica con corte a 30 de abril de 2025. Es de aclarar que se tiene dos tipos de
actividades:

Componente 4: INICIATIVAS ADICIONALES: Con un total de (1) actividad
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Permanentes: Tienen finalizacion el 31 de diciembre de 2025, pero se deben realizar de manera permanente, teniendo

en cuenta que son actividades de control de algunos procesos y por eso tienen como meta 100%. A éstas; se les
asignara un porcentaje de avance de acuerdo a lo presentado por el responsable de la actividad y/o al periodo de
tiempo transcurrido desde la implementacion a la fecha de corte del informe.

Especificas: Se deben realizar de manera puntual en la fecha indicada en el programa y se deben presentar los
productos en las cantidades establecidas como meta; a éstas se les asigna el puntaje de acuerdo al avance
presentado respecto a la meta.

A continuacion, se presentan el resultado del grado de cumplimiento por cada uno de los componentes:

COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGOS

NOMBRE DE
LA TAREA

DESCRIPCION DE LA
TAREA

PRODUCTO
ACTIVIDAD
PROGRAMA
TRANSPAR
ENCIA

META
ACTIVIDA
D
PROGRAM
A
TRANSPA
RENCIA

FECHA FINAL
PLANEADA
(TAREA)

PORCENTA
JE DE
AVANCE

SEGUIMIENTO

Componente 1: Gestion de Riesgos > Accion estratégica 1: Riesgos para la integridad publica.
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Realizar Realizar seguimiento a Informe de 2025/01/16 100% Se realizo el informe de seguimiento a riesgos

seguimiento a riesgos de corrupcion. seguimiento 23:59 de corrupcién del 3 cuatrimestre de 2024, el

riesgos de Cuatrimestre 3 de 2024. Cuatrimestre cual se encuentra publicaciéon en la pagina

corrupcion. 3 de 2024 web de la cam

Cuatrimestre 3 https://www.cam.gov.co/media/filer_public/b4

de 2024. /57/b45763cb-9692-48d5-8bae-
640990eeeeal/sgto_programa_transparenci
a_y etica_publica 3 cuatrimestre 2024.pdf

Revisar el Revisar el cumplimiento Andlisis 16/Ene/2025 100% Se realiz6 informe de seguimiento al

cumplimiento de | de la Politica de cumplimiento 23:59 cumplimiento de la Politica de Administracion

la Politica de Administracion del riesgo. | de la politica del riesgo Cuatrimestre del 3 cuatrimestre de

Administracién Cuatrimestre 3 de 2024 Cuatrimestre 2024

del riesgo. 3 de 2024

Cuatrimestre 3

de 2024

Programar y Programar y ejecutar Programa 28/Feb/2025 100% La oficina de control interno realizé el

ejecutar auditorias internas Anual de 23:59 programa de auditoria de la vigencia 2025, el

auditorias basadas en riesgos. auditorias cual fue socializado en comité coordinador de

internas Programa Anual de control interno el 29 de enero de 2025

basadas en auditorias.

riesgos.

Programa Anual

de auditorias.

Realizar Realizar seguimiento a Informe de 15/May/2025 100% Se realiz6 informe de seguimiento al

seguimiento a riesgos de corrupcién. seguimiento 23:59 cumplimiento de la Politica de Administracion

riesgos de Cuatrimestre 1 de 2025. Cuatrimestre del riesgo Cuatrimestre 1 de 2025.

corrupcion. 1 de 2025

Cuatrimestre 1

de 2025.

Revisar el Revisar el cumplimiento Analisis 15/May/2025 100% Se realizé informe de seguimiento al

cumplimiento de | de la Politica de cumplimiento 23:59 cumplimiento de la Politica de Administracion

la Politica de Administracién del riesgo. | de la politica del riesgo Cuatrimestre 1 de 2025.

Administracién Cuatrimestre 1 de 2025 Cuatrimestre

del riesgo. 1 de 2025

Cuatrimestre 1

de 2025
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https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10080
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10051
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10086
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10082
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10053
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Realizar Realizar monitoreo a Informe de 31/Ago/2025 0% Se realizara en la fecha programada
monitoreo a riesgos de gestion y monitoreo 23:59
riesgos de corrupcion. Semestre |
gestién y 2025.
corrupcion.
Semestre |
2025.
Realizar Realizar seguimiento a Informe de 12/Sep/2025 0% Se realizara en la fecha programada
seguimiento a riesgos de corrupcion. seguimiento 23:59
riesgos de Cuatrimestre 2 de 2025. Cuatrimestre
corrupcion. 2 de 2025
Cuatrimestre 2
de 2025.
Revisar el Revisar el cumplimiento Analisis 12/Sep/2025 0% Se realizara en la fecha programada
cumplimiento de | de la Politica de cumplimiento 23:59
la Politica de Administracién del riesgo. | de la politica
Administracion Cuatrimestre 2 de 2025. Cuatrimestre
del riesgo. 2 de 2025.
Cuatrimestre 2
de 2025.
Revisar y Revisar y actualizar si es | Documentaci 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programada
actualizar si es necesario la on 23:59
necesario la documentacion actualizada
documentacién | relacionada con la
relacionada con | administracion de riesgos.
la
administraciéon
de riesgos.
Asesorar y Asesorar y acompafiar la | Matrices de 31/Dic/2025 0% Se realizard en la fecha programada
acompafiar la revisiéon y actualizacion; riesgos 23:59
revision y de la matriz de riesgos de | actualizadas
actualizacion; gestién y corrupcion.
de la matriz de
riesgos de
gestion y
corrupcion.
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https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10074
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10074
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10074
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10074
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10074
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Realizar Realizar socializacion a Evidencias 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programada
socializacién a funcionarios sobre la de 23:59

funcionarios Politica de Administracion | realizacion

sobre la Politica | del riesgo. de la

de socializacion

Administracion

del riesgo.

Publicar el Publicar el Mapa de Evidencias 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programada
Mapa de Riesgos y oportunidades | de la 23:59

Riesgos y al ciudadano y a los publicacién

oportunidades al | servidores publicos de la

ciudadanoy a Corporacion a través de

los servidores la pagina web e intranet

publicos de la corporativa.

Corporacion a

través de la

pagina web e

intranet

corporativa.

Programar y Programar y ejecutar Seguimiento 31/Dic/2025 33% Se realiz6 seguimiento trimestral al programa
ejecutar auditorias internas Trimestral 23:59 anual de auditoria de la vigencia 2025.
auditorias basadas en riesgos. Programa

internas Seguimiento Trimestral Anual de

basadas en Programa Anual de Auditorias

riesgos. Auditorias.

Seguimiento

Trimestral

Programa Anual

de Auditorias.

Realizar Realizar monitoreo a Informe de 28/Feb/2025 100% Se realiz6 el monitoreo a riesgos generando
monitoreo a riesgos de gestion y monitoreo 23:59 el informe que se adjunta.

riesgos de corrupcion. Semestre |l

gestion y 2024.

corrupcion.

Semestre |l

2024.
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Realizar Realizar monitoreo a los Tabla de 28/Feb/2025 100% Se realiza el cargue de la F-CAM-054, en la
monitoreo a los | procesos disciplinarios Control 23:59 cual se encuentran relacionados los procesos
procesos adelantados por la procesos disciplinarios que a la fecha se encuentran
disciplinarios Corporacion. Semestre Il | disciplinarios activos en la Oficina de Control Disciplinario y
adelantados por | 2024. actualizada los archivados o remitidos por competencia a
la Corporacion. la procuraduria subrayados en color azul.
Semestre |

2024.

Realizar Realizar monitoreo a los | Tabla de 31/Jul/2025 33% A la fecha 09/05/2025 se estan adelantando
monitoreo a los | procesos disciplinarios | Control 23:59 los procesos disciplinarios relacionados en la
procesos adelantados por la | procesos T-CAM en mencién y han sido archivados o
disciplinarios Corporacion. Semestre | | disciplinarios remitidos por competencia a la Procuraduria
adelantados por | 2025. actualizada los que se encuentran sombreados de color
la__Corporacion. azul.

Semestre I

2025.

Componente 1: Gestién de Riesgos > Accion estratégica 2: Canales de denuncia.

Realizar Realizar seguimiento al | Informe de 31/Ene/2025 100% Se realizd informe de seguimiento del 2
seqguimiento al | PQRSD y al estado actual | seguimiento 23:59 semestre de 2024, el cual se encuentra
PORSD vy al de las denuncias de | semestre ll publicado en la pagina web de la cam
estado actual corrupcion  recibidas a | de 2024 https://www.cam.gov.co/media/filer_public/3c
de las través del canal dispuesto /84/3¢c84b40b-bbb5-4fee-8648-

denuncias de por la entidad. Semestre Il bccf50206299/pgrsd_iisemestre_2024.pdf
corrupcion de 2024

recibidas a

través del

canal

dispuesto por

la entidad.

Semestre Il de

2024
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Realizar Realizar seguimiento al Informe de 31/3ul/2025 0% Se realizara en la fecha programa
sequimiento al | PQRSD y al estado actual seguimiento 23:59

PORSD vy al de las denuncias de semestre |

estado actual corrupcion recibidas a de 2025

de las través del canal dispuesto

denuncias de por la entidad. Semestre |

corrupcion de 2025.

recibidas a

través del

canal

dispuesto por

la entidad.

Semestre | de

2025.

Disponer de Disponer de una linea Linea 31/Dic/2025 100% En la pagina web de la cam esta disponible
una linea telefénica para la atencion | telefénica 23:59 una linea Exclusiva Denuncias Corrupcion:
telefénica para | de denuncias de actos de disponible y +57 3138863442

la atencién de | corrupcion. en

denuncias de funcionamien

actos de to

corrupcion.

Disponer de Disponer de un espacio en | Espacio 31/Dic/2025 100% Se dispuso un espacio en la pagina web para
un espacio en | la pagina web para que los | disponible en 23:59 gue los ciudadanos presentes quejas y
la padgina web | ciudadanos presenten pagina web denuncias sobre presuntos actos de
para que los guejas y denuncias sobre corrupcion de funcionarios
ciudadanos presuntos actos de https://www.cam.gov.co/atencion-y-servicios-
presenten corrupcion de funcionarios, a-la-ciudadania/denuncias_corrupcion/
quejas 'y asi como sugerencias para

denuncias mejorar el servicio publico.

sobre

presuntos

actos de

corrupcion de
funcionarios
asi como

sugerencias
para mejorar
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el servicio

publico.

Disponer Disponer Canal 1 31/Dic/2025 100 En lo corrido del afio, se ha implementado de
permanentem | permanentemente de un disponible en 23:59 manera oportuna y efectiva un canal de facil
ente de un canal de facil acceso enla | pagina web % acceso en la pagina web de la Corporacion a
canal de facil pagina web para la para través del siguiente link:
acceso en la recepcion de quejas, recepcion de https://www.cam.gov.co/atencion-y-servicios-
pagina web sugerencias y reclamos, de | quejas, a-la-ciudadania/pqrsdf/

para la facil acceso y sugerencias Para recibir Peticiones, Quejas, Reclamos,
recepcion de diligenciamiento por parte y reclamos Sugerencias 'y Denuncias (PQRSD),
quejas, de los ciudadanos. generando compromiso con la transparencia

sugerencias y
reclamos, de
facil acceso y
diligenciamient
0 por parte de
los
ciudadanos.

y la participacion ciudadana.

Componente 1: Gestion de Riesgos > Accion estratégica 3: Riesgo de Lavado de Activos,
Financiacién del Terrorismo y Financiacién para la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva LAFT/FPADM.

Determinar la

aplicabilidad
para la
identificacion
de riesgos
asociados a
Lavado de
Activos vy
Financiacion

Determinar la aplicabilidad | Documentos que
para la identificacion de | sustenten la
riesgos  asociados a | aplicabilidad y/o
Lavado de Activos vy | Actaen donde se
Financiacion del | defina la no
Terrorismo-LAFT- para la | aplicabilidad
entidad

31/Dic/2025
23:59

0%

Se realizara en la fecha programada
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del
Terrorismo-

LAFT- para la
entidad

Identificar las Identificar las posibles Soportes de 1 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programada

posibles entidades para gestionar | gestion de 23:59

entidades para | capacitacion en capacitacion y/o

gestionar identificacién de riesgos Certificado de

capacitacion asociados a Lavado de asistencia

en Activos y Financiacion del

identificacién Terrorismo-LAFT- para la

de riesgos entidad

asociados a

Lavado de

Activos y

Financiacion

del

Terrorismo-

LAFT- para la

entidad
Componente 1: Gestién de Riesgos > Accion estratégica 4: Debida diligencia.
Verificar en el Verificar en el Sistema de | Hojas de Vida de 100% 31/Dic/2025 33% Desde la oficina de Contratacion se realiza
Sistema de Informacién y Gestion del | contratistas de la 23:59 la Validacién, aprobacion y firma de cada
Informacién y Empleo Publico (SIGEP), | entidad registradas una las Hojas de Vida de los contratista de
Gestion del el registro y/o en el SIGEP la Corporacion Auténoma Regional del Alto
Empleo Publico | actualizacién de las hojas Magdalena - CAM; para el periodo
(SIGEP), el de vida de los contratistas comprendido del 07 de enero al 30 de abril
registro y/o de la entidad del 2025 se aprobaron 320 Hojas
actualizacién de
las hojas de
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vida de los

contratistas de

la entidad

Confirmar Confirmar (cuando Validaciones del Para todas | 31/Dic/2025 33% Se confirma que la dependencia solicitante
(cuando aplique); que la certificado de las hojas 23:59 ha realizado la validacion del certificado de
apligue); que la | dependencia solicitante vigencia y de vida que vigencia y antecedentes disciplinarios del
dependencia realice la validacion del antecedentes aplique profesional a contratar, a través de la
solicitante certificado de vigencia y disciplinarios del plataforma del érgano colegiado
realice la antecedentes profesional a correspondiente.

validacién del disciplinarios del contratar Una vez ingresado al sistema del érgano
certificado de profesional a contratar, en colegiado, se efectu6 la verificacion
vigencia y la plataforma del 6rgano respectiva, y como parte del procedimiento
antecedentes colegiado se tomaron los pantallazos pertinentes, los
disciplinarios del cuales se anexan a la presente como
profesional a evidencia del cumplimiento de esta tarea.
contratar, en la

plataforma del

organo

colegiado

Verificar en los | Verificar en los sistemas Garantias 100% 31/Dic/2025 33% La oficina de Contratacion realiza la
sistemas de de informacion verificadas 23:59 validacion de autenticidad idoneidad y
informacion disponibles; las garantias suficiencia de la poliza de garantia Unica de
disponibles; las | suministradas por los cumplimiento y REC, por el canal oficial
garantias proveedores durante los (portal web) de la aseguradora; y que las
suministradas procesos contractuales garantias suministradas por los proveedores
por los durante los procesos contractuales se
proveedores encuentren ajustadas a lo requerido dentro
durante los del contrato.

procesos

contractuales

Verificacién de Verificacion de la Verificaciones para | 100% 31/Dic/2025 33% La oficina de Contratacion realiza la
la declaracion declaracion de bienes y contratacion de 23:59 verificacion de cada uno de los documentos

de bienes y
rentas que

corresponda al
ano anterior a la

rentas que corresponda al
afo anterior a la
contratacion y en el
formato vigente del DAFP

personal para la
Entidad

anexados por los contratistas para poder
suscribir contratos con la Corporacion
teniendo en cuenta la Lista de Chequeo (F-
CAM-366 Listado de Documentos
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contratacion y
en el formato

vigente del
DAFP

Contratistas- Persona NaturalV3) en donde
se encuentra como requisito la declaracién
de bienes y rentas que corresponda al afio
anterior de la contratacion. Como evidencia
se puede revisar cada uno de los contratos
suscritos en la plataforma del secop ii.

En la estructuracion del Programa de Transparencia y Etica Publica se establecié que para el componente de Gestion de
riesgos se deberian cumplir 27 actividades, las cuales presentan un avance distribuidos de la siguiente manera:

- Riesgos para la integridad publica: 47.8%
- Canales de denuncia: 80%
- Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion para la Proliferacion de Armas de

Destruccion Masiva — LAFT/FPADM: 0%
- Debida diligencia: 33%

COMPONENTE 2: REDES Y ARTICULACION

temas criticos de
seguimiento e
implementacion del
sistema integrado de

gestién

articulacion de
temas criticos
de seguimiento
e
implementacion
del sistema

Nombre de la tarea Descripcién PRODUCTO META ACTIVIDAD | FECHA FINAL | PORCENTAJE | SEGUIMIENTO
de la tarea ACTIVIDAD PROGRAMA PLANEADA
PROGRAMA TRANSPARENCIA | (TAREA)
TRANSPARENCIA
Componente 2. Redes y Articulacion > Accién estratégica 5: Redes internas.
Realizar reuniones Realizar Actas 4 31/Dic/2025 0% Se realizar4 en la fecha
para articulacion de reuniones para 23:59 programada
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integrado de

gestion
Realizar reuniones Realizar Actas 10 31/Dic/2025 50% En el primer cuatrimestre
para articulacion de reuniones para 23:59 se realizaron 5 reuniones
seguimiento a articulacion de de seguimiento a
contratacion y de seguimiento a contratacion y de control
control interno. contratacion y interno

de control

interno.
Realizar reuniones Realizar Actas 2 31/Dic/2025 50% Se realiz6 el primer comité
de articulacién en el reuniones de 23:59 de crisis el 08 de mayo de
marco del comité de | articulacion en 2025
crisis para la el marco del
atencion de las comité de crisis
temporadas de mas parala
0 menos lluvias atencién de las

temporadas de

mas o0 menos

lluvias
Componente 2. Redes y Articulacion > Accidn estratégica 6: Redes externas.
Convocar a Convocar a Convocatorias y/o 2 31/Dic/2025 50% Se realiz6 la Audiencia
organos de control, | érganos de Actas 23:59 Publica de Seguimiento al

a espacios de control, a
rendicion de espacios de

cuentas; para el
desarrollo de un

trabajo articulado.

rendicion de
cuentas; para el
desarrollo de un
trabajo articulado.

Plan de Acci6on Cuatrienal
2024-2027, Huila, territorio

de vida-vigencia 2024; el
pasado 8 de abril de 2025.
Se adjunta convocatoria y
las invitaciones enviadas.
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Su objetivo es fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcion, acercar a los ciudadanos a las instituciones publicas,
cercar a los corruptos y prevenir actos de corrupcion.

Frente al componente de Riesgos de articulacion se establecieron 3 actividades, las cuales a 30 de abril de 2025 se da un
cumplimiento del 35.5% distribuidos de la siguiente manera:

- Redes internas: 33%
- Redes externas:50%

COMPONENTE 3: CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO

NOMBRE DE LA TAREA DESCRIPCION PRODUCTO META ACTIVIDAD | FECHA PORCENTAJE | SEGUIMIENTO

DE LA TAREA ACTIVIDAD PROGRAMA FINAL

PROGRAMA TRANSPARENCIA | PLANEADA
TRANSPARENCIA (TAREA)

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7. Acceso ala
informacién publica y transparencia. > 7.1 Estrategia de Atencién al Ciudadano > Fortalecimiento de
los canales de atencion
Socializar a los a actores, Socializar a los a Herramientas de 1 31/Dic/2025 | 0% Se realizar4 en la fecha
organizaciones sociales y actores, socializacion 23:59 programada
ciudadania en general el organizaciones
link participa de la pagina sociales y
web institucional. ciudadania en

general el link

participa de la

pagina web

institucional.
Fortalecer, difundir y Fortalecer, difundir | Piezas publicitarias | 6 31/Dic/2025 | 50% Se realizaron piezas
promaocionar los canales de | y promocionar los | en circulacion. 23:59 graficas para
atencion dispuestos por la canales de promocionar los canales
entidad. atencion de atencion y

dispuestos por la participacion ciudadana

entidad.
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Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7. Acceso ala informacién publicay

transparencia. > 7.1 Estrategia de Atencidn al Ciudadano > Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano

Realizar jornadas de
capacitacion sobre
servicio ciudadano.

Realizar jornadas de
capacitacién sobre
servicio ciudadano.

Jornadas de
capacitacién para
las personas
encargadas de la
atencion del
ciudadano.

31/Dic/2025
23:59

33%

1. Se realizd capacitacion
al personal de ventanillas
de atencién al ciudadano
relacionada con el
protocolo de atencién al
ciudadano. 2. Para el mes
de abril se compartié
circular con apoyo del
area de Talento Humano;
para que los funcionarios
realicen cursos virtuales
sobre Derechos

Humanos, Participacion
Comunitaria y curso de
lenguaje claro e
incluyente.
Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accion estratégica 7. Acceso alainformacién publicay
transparencia. > 7.1 Estrategia de Atencidn al Ciudadano > Gestién de relacionamiento con los ciudadanos y
medicién de la percepcién ciudadana
Sede Principal
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Publicar en la Publicar en la web un Informe satisfaccion 31/Ene/2025 | 100% Se realizé la publicacion
web un informe informe de satisfaccion del | del usuario Trimestre 23:59 del informe de satisfaccion
de satisfaccion usuario que incluya 4 de 2024 del wusuario externo e
del usuario que atencioén en los canales de interno en la pagina web
incluya atencién | la Corporaciény de la Corporacién; en
en los canales estadisticas de donde se refleja los
de la desempefio del centro de canales de atencion que
Corporacion y atenciéon, como tiempos de brinda la Corporacién para
estadisticas de espera y nimero de la ciudadania.

desempefio del ciudadanos atendidos.

centro de Trimestre 4 de 2024.

atencién, como

tiempos de

espera y numero

de ciudadanos

atendidos.

Trimestre 4 de

2024.

Publicar en la Publicar en la web un Informe satisfaccién 30/Abr/2025 | 100% Se procedi6 con la
web un informe informe de satisfaccion del | del usuario Trimestre 23:59 publicacién del informe de

de satisfaccién

del usuario que

incluya atencién
en los canales

de la
Corporacion y
estadisticas de
desempeifio del
centro de
atencién, como
tiempos de
espera y nimero
de ciudadanos
atendidos.
Trimestre | de
2025.

usuario que incluya
atencién en los canales de
la Corporacion y
estadisticas de
desempefio del centro de
atencién, como tiempos de
espera y nimero de
ciudadanos atendidos.
Trimestre | de 2025.

1 de 2025

satisfaccion del usuario.
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Publicar en la Publicar en la web un Informe satisfaccién 31/Jul/2025 10% Desde el 01 de abril del
web un informe informe de satisfaccion del | del usuario Trimestre 23:59 2025 se estd aplicando
de satisfaccion usuario que incluya 2 de 2025 encuesta para realizar
del usuario que atencioén en los canales de consolidado e informe
incluya atencién | la Corporaciény para el mes de Julio.

en los canales estadisticas de

dela desempefio del centro de

Corporacion y atenciéon, como tiempos de

estadisticas de espera y nimero de

desempefio del ciudadanos atendidos.

centro de Trimestre 2 de 2025.

atencién, como

tiempos de

espera y numero

de ciudadanos

atendidos.

Trimestre 2 de

2025.

Publicar en la Publicar en la web un Informe satisfaccién 31/0ct/2025 | 0% El informe del Il trimestre
web un informe informe de satisfaccion del | del usuario Trimestre 23:59 se inicia con la aplicacién
de satisfaccion usuario que incluya 3 de 2025 del instrumento de

del usuario que

incluya atencién
en los canales

de la
Corporacion y
estadisticas de
desempeifio del
centro de
atencién, como
tiempos de
espera y nimero
de ciudadanos
atendidos.
Trimestre 3 de
2025.

atencién en los canales de
la Corporacion y
estadisticas de
desempefio del centro de
atencién, como tiempos de
espera y nimero de
ciudadanos atendidos.
Trimestre 3 de 2025.

medicién a partir del 01 de
octubre de 2025.
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Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accion estratégica 7. Acceso alainformacidn publicay
transparencia. > 7.1 Estrategia de Atencidon al Ciudadano > Normativo y procedimental

Realizar Realizar seguimiento ala | Informes sobre 1 31/Ene/2025 | 100% Se realiz6 informe
seguimiento a la gestién de PQRSD en la PQRSD de la 23:59 sobre PQRS del
gestion de entidad. Semestre Il entidad publicados. semestre 2 de 2024 el
PORSD en la 2024. cual se encuentra
entidad. Semestre publicado en la pagina
11 2024. web de la cam

https://www.cam.gov.c
o/media/filer_public/3c/
84/3c84hb40b-bbb5-

4fee-8648-
bccf50206299/pgrsd_ii
semestre 2024.pdf

Realizar Realizar seguimiento ala | Informes sobre 1 31/Jul/2025 0% Se realizard en la

seguimiento a la gestién de PQRSD en la PQRSD de la 23:59 fecha programa

gestion de entidad. Semestre | 2025. | entidad publicados.

PORSD en la

entidad. Semestre

| 2025.

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accion estratégica 7. Acceso alainformacién publicay

transparencia. > Criterio diferencial de accesibilidad

Mantener Mantener disponible el Menu disponible 1 31/Dic/2025 | 0% Se realizard la fecha

disponible el Menu con herramientas en péagina web, 23:59 programada

Menu con para el acceso diferencial a | con herramientas

herramientas para | la informacién, en la pagina | para el acceso

el acceso web. diferencial a la

diferencial a la informacion

informacion, en la

pagina web.
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Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7. Acceso a lainformacién publicay
transparencia. > Cultura de legalidad la Informacion

Reporte Software Legal Reporte Reporte 1 31/Mar/2025 | 100% El 13-02-2025 la
ante la Direccién Nacional | Software Legal 23:59 oficina de control
de Derechos de Autor, de ante la interno remitié ante la
acuerdo a la fecha definida | Direccién Direccion Nacional de
por ésta entidad Nacional de Derechos de Autor el
Derechos de informe de software
Autor, de Legal
acuerdo a la
fecha definida
por ésta
entidad

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accion estratégica 7. Acceso a lainformacién publicay
transparencia. > Estado Abierto

Realizar ejercicio de Realizar Ejercicio de 1 30/Dic/2025 | 0% Se realizara en la
innovacion abierta, desde los | ejercicio de Innovacion abierta 23:59 fecha programada
proyectos de Negocios innovacion
Verdes y/o Educacién abierta,
Ambiental del Plan de desde los
Accién Institucional proyectos de

Negocios

Verdes y/o

Educacién

Ambiental del

Plan de

Accion

Institucional
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Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7. Acceso a
lainformacién publica y transparencia. > Instrumentos de Gestién Documental y/o de la

Informacién
Convalidacion de las TRD | Convalidacion | TRD Convalidadas | 1 31/Dic/2025 | 33% Durante el proceso de convalidacion
de la entidad. de las TRD de | por el Archivo 23:59 del Instrumento archivistico TRD se
la entidad. General de la han realizado las siguientes etapas:
Nacion

El 20 de septiembre de 2024; Se
radicaron ante al AGN las soportes
y formatos para iniciar con el
proceso de convalidacion. (1-2024-
09434).

El 24 de octubre de 2024; se realiz6
la apertura con el AGN para el
proceso.

El 04 de diciembre de 2024; el AGN
remitié Informe  Técnico de
evaluacion (2-2024-12124)

El 16 de enero de 2025; la CAM
remitié6 oficio 2025-S 957 con los
ajustes del Informe Técnico de
Evaluacion.

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7. Acceso alainformacion publica
y transparencia. > Monitoreo del Acceso a la Informacién Pablica
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Realizar seguimiento a la Realizar seguimiento a | Seguimientos | 11 31/Dic/2025 | 33% Durante la vigencia del 2025;
publicacion de informacion en la publicacion de realizados 23:59 se han realizado seguimiento
pagina web, segun anexo informacion en pagina a la informacion de la pagina
técnico 2. Resolucién 1519 de web, segln anexo Web.
2020. técnico 2. Resolucion

1519 de 2020.

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accién estratégica 7.
Acceso alainformacidn publica y transparencia. > Transparencia Pasiva:
Incluir en el informe | Incluir en el | Informe de 1 31/Ene/2025 100% Se realizé informe sobre PQRS del semestre 2 de 2024 el
de PORSD informe de PQRSD con 23:59 cual se encuentra publicado en la pagina web de la cam
informacion sobre PQRSD informacion https://www.cam.gov.co/media/filer_public/3¢c/84/3c84b40b-
solicitudes de informacion | referente a bbb5-4fee-8648-bccf50206299/pgrsd_iisemestre_2024.pdf
acceso gue sobre solicitudes
contenga: 1. solicitudes de acceso a
Numero de de acceso informacion
solicitudes que
recibidas. 2. contenga:
Solicitudes 1. Namero
trasladadas. 3. de
Tiempo de solicitudes
respuesta. 4. recibidas. 2.
Solicitudes con Solicitudes
acceso negado. trasladadas.
Semestre 11 2024. 3. Tiempo
de
respuesta.
4,
Solicitudes
con acceso
negado.
Semestre
2024.

Sede Principal

f cam Q Co'rrero 1 Np. 60-79 qurio Las Mercedes b kiwa‘ COMPATIIA h
X CAMHUILA Neiva - Huila (Colombia) “ W oot s
radicacion@cam.gov.co >CQR

cam_huila | ¢ (608) 866 4454
© CAMHUILA @& www.cam.gov.co


https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10255
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10255
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10255
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10255
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10255
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10244

Q( il _

JCuidn tu naturaleza!

Incluir en el informe | Incluir en el | Informe de 31/3ul/2025 23:59 | 0% Se realizara en la fecha programada
de PORSD informe de PQRSD con
informacion sobre PQRSD informacion
solicitudes de informacién | referente a
acceso que sobre solicitudes
contenga: 1. solicitudes de acceso a
Numero de de acceso informacion
solicitudes que
recibidas. 2. contenga:
Solicitudes 1. Nimero
trasladadas. 3. de
Tiempo de solicitudes
respuesta. 4. recibidas. 2.
Solicitudes con Solicitudes
acceso negado. trasladadas.
Semestre | 2025. 3. Tiempo
de
respuesta.
4,
Solicitudes
con acceso
negado.
Semestre |
2025.
Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 7.
Acceso a lainformacion publicay transparencia. > Transparencia activa:
Informacién de calidad y en lenguaje comprensible
SEM Il 2024 SEM Il 2024 Seguimiento | 1 31/Ene/2025 | 100% Se realiz6 seguimiento al cumplimento del plan estratégico
Realizar Realizar realizado 23:59 de comunicaciones del 2 semestre de 2024
sequimiento al seguimiento al
cumplimiento del | cumplimiento del
plan estratégico | plan estratégico
de de
comunicaciones | comunicaciones
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SEM 1 2025 SEM | 2025 Seguimiento | 1 31/3ul/2025 0% Se realizara en la fecha programa
Realizar Realizar realizado 23:59
seguimiento al seguimiento al
cumplimiento del | cumplimiento del
plan estratégico plan estratégico
de de
comunicaciones | comunicaciones
Publicar en Publicar en Proyectos de | 100% | 31/Dic/2025 | 0% Se realizara en la fecha programa
pagina web, los pagina web, los inversién 23:59
proyectos de proyectos de nacional en
inversion inversion ejecucion
nacional en nacional en publicados
ejecucion. ejecucion. en pagina
web
Mantener en Mantener en Link de sede | 1 31/Dic/2025 | 33% El observatorio de educacion ambiental estd en
funcionamiento y | funcionamientoy | electrénica 23:59 funcionamiento, actualizada y disponible para el uso
actualizado el actualizado el actualizado y
observatorio de observatorio de en https://www.cam.gov.co/lineas-tematicas/educacion-
educacion educacion operacion. ambiental/
ambiental. ambiental.
Mantener en Mantener en Link de sede | 1 31/Dic/2025 | 33% El observatorio de educacibn ambiental esta en
funcionamiento y | funcionamiento y | electrénica 23:59 funcionamiento, actualizada y disponible para el uso
actualizada la actualizada la actualizado y
plataforma de plataforma de en https://www.cam.gov.co/lineas-tematicas/educacion-
biodiversidad del | biodiversidad del | operacién. ambiental/
Huila en Huila en
funcionamiento. funcionamiento.
Mantener en Mantener en Link de sede | 1 31/Dic/2025 | 33% la plataforma de Negocios verdes esta en funcionamiento,
funcionamiento funcionamiento electrénica 23:59 actualizada y disponible para el uso

la plataforma de
negocios verdes.

la plataforma de
negocios verdes.

actualizado y
en
operacion.

https://www.cam.gov.co/lineas-tematicas/negocios-
verdes/negocios-verdes/
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Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Acci6n estratégica 8.
Participacién ciudadana y rendicién de cuentas. > 1. Informar avances y resultados

de la gestion con calidad y en lenguaje comprensible

Elaborar y publicar Elaborar y Informe de 1 31/Jul/2025 0% se realizara en la fecha programada
Informe de gestion publicar gestién 23:59
primer semestre de Informe de semestre |-
2025. gestiéon primer | 2025
semestre de
2025.
Elaborar y publicar en Elaborar y Informesde |1 31/Jul/2025 0% se realizara en la fecha programada
pagina web informes publicar en avance de 23:59
sobre avance de pagina web ejecucion del
ejecucion del Plan de informes sobre | Plan de
Accidn Institucional. avance de Accién
Trimestre 2 de 2025. ejecucion del Institucional-
Plan de Trimestre 2
Accion de 2025
Institucional.
Trimestre 2 de
2025.
Elaborar y publicar en Elaborar y Informesde |1 31/0ct/2025 | 0% se realizara en la fecha programada
pagina web informes publicar en avance de 23:59
sobre avance de pagina web ejecucion del
ejecucion del Plan de informes sobre | Plan de
Accidn Institucional avance de Accién
ejecucion del Institucional-
Plan de Trimestre 3
Accién de 2025
Institucional
Elaborar y difundir Elaborar y Boletines de | 48 31/Dic/2025 | 33% Se realizaron boletines de prensa sobre las acciones y
boletines de prensa difundir prensa 23:59 ejecuciones que desarrollan las diferentes dependencias
sobre la gestion boletines de de la corporacion.
institucional realizada prensa sobre
por las diferentes areas | la gestiéon
de la Entidad. institucional

realizada por
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las diferentes
areas de la
Entidad.
Realizar entrevistas o Realizar Entrevistas o | 12 31/Dic/2025 | 33% Se realizaron boletines de prensa sobre las acciones y
giras de medios para entrevistas o giras de 23:59 ejecuciones que desarrollan las diferentes dependencias
mostrar resultados de giras de medios de la corporacion.
los temas misionales medios para realizadas
que viene trabajando la | mostrar
entidad. resultados de
los temas
misionales
que viene
trabajando la
entidad.
Difundir informacién Difundir Geovisor con | 1 31/Dic/2025 | 0% se realizara en la fecha programada.
cartogréfica generada informacion informacion 23:59
en Sistema de cartografica cartografica
Informacién generada en actualizada
Geogréfica, para la Sistema de
participacion Informacién
ciudadana. Geogréfica,
para la
participacion
ciudadana.
Elaborar y publicar en Elaborar y Informesde |1 28/Feb/2025 | 100%
pagina web informes publicar en avance de 23:59 Se adjunta documento soporte de la publicacién del
sobre avance de pagina web ejecucion del respectivo avance.
ejecucion del Plan de informes sobre | Plan de
Accion Institucional. avance de Accion
Trimestre 4 de 2024. ejecucion del Institucional-
Plan de Trimestre 4
Accion de 2024
Institucional.
Trimestre 4 de
2024.
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Elaborar y publicar Elaborar y Informe de 1 28/Feb/2025 | 100% Se ha publicado en pagina web de la Corporacion el
Informe de gestion publicar gestion 23:59 informe de Gestion vigencia 2024, en el siguiente link
anual 2024 Informe de vigencia https://www.cam.gov.co/la-corporacion/rendicion-de-
gestién anual 2024 cuentas/informe-de-gestion/
2024
Elaborar y publicar en Elaborar y Infformes de | 1 30/Abr/2025 | 100% Se adjunta informe de avance plan de accién trimestre |
pagina web informes publicar en avance de 23:59 de 2025.
sobre avance de pagina web ejecucion del
ejecucion del Plan de informes sobre | Plan de
Accion Institucional. avance de Accion
Trimestre | de 2025. ejecucion del Institucional-
Plan de Trimestre 1
Accién de 2025
Institucional.
Trimestre | de
2025.
Publicar procesos Publicar Procesos de | 100% | 31/Dic/2025 | 33% La oficina de Contratacion ha realizado la publicacién de
contractuales en la procesos contratacion 23:59 todos los contractos suscritos al 30 de abril del 2025.
plataformas de contractuales publicados Como constancia se carga la T-CAM-045 que contiene
contratacion del enla en cada uno de los contratos y en ella se encuentra el Link
estado. plataformas de | plataformas de publicacién en la Plataforma del secop ii, con el cual
contratacion del estado acceden directamente a la publicacion.
del estado.

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accion estratégica 8. Participacién
ciudadanay rendicién de cuentas. > 2. Desarrollar escenarios de dialogo de doble viacon la
ciudadaniay sus organizaciones

Generar patrticipacién Generar Areas 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programada
ciudadana en la formulacién, participacion protegidas 23:59
implementacién y ciudadana en regionales

sequimiento de planes de la formulacion, con

manejo de areas protegidas implementacion | Consejos de
regionales y de las cuencas y seguimiento cuenca
hidrograficas y microcuencas. | de planes de operando.

manejo de
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Consejos de cuenca
operando.

areas
protegidas
regionales y de
las cuencas
hidrograficas y
microcuencas.

Consejos de
cuenca
operando
Realizar audiencia publica de | Realizar Actas 1 30/Abr/2025 100% Se realiz6 el 8 de abril de 2025, la Audiencia
rendicion de cuentas 2024 del | audiencia audiencias 23:59 Pudblica de Seguimiento al avance de
Plan de Accidn Institucional publica de Publicas ejecucion al Plan de Accién Cuatrienal 2024-
2024-2027 rendicion de 2027, vigencia 2024. Donde se cumplié a
cuentas 2024 cabalidad el reglamento que estipula realizar
del Plan de la convocatoria 30 dias antes, el cual fue
Accién emitido y circulado por periodico regional, e
Institucional invitaciones a alcaldia, entes de control y
2024-2027 representantes de mesas regionales. Ademas
en pagina web de la Corporacion se realizé un
formulario web donde la ciudadania realizé la
inscripcién para poder intervenir en el
transcurso de la audiencia. Se adjunta Banner
de convocatoria y Aviso de Convocatoria.
Mantener actualizado el Mantener Actualizacién | 2 31/Dic/2025 33% Durante el primer trimestre se actualizo el
modulo de preguntas actualizado el del Médulo 23:59 maodulo de preguntas forestales.
frecuentes de la pagina web. modulo de de preguntas
preguntas frecuentes
frecuentes de de la sede
la pagina web. | electrénica
Actualizar los contenidos de Actualizar los Actualizacién | 1 31/Dic/2025 33% Durante el primer trimestre se actualizo el
las carteleras y pantallas con | contenidos de de carteleras 23:59 modulo de preguntas forestales.
informacidn institucional. las carteleras y | y pantallas
pantallas con
informacion
institucional.
Generar espacios de Generar Jornadas de | 48 31/Dic/2025 33% En el transcurso del primer trimestre del 2025,
educacion y comunicacion espacios de educacion 23:59 se han generado espacios de educacion y
ambiental. educacion y ambiental
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comunicacion

comunicacion ambiental en diferentes

ambiental. comunidades del departamento.
Desarrollar jornadas CAM en | Desarrollar Actas CAM 12 31/Dic/2025 33% En el primer cuatrimestre se realizaron 16
tu Municipio. jornadas "CAM | entu 23:59 jornadas de cam en tu municipio distribuidos

entu municipio de la siguiente manera:

Municipio". DTC:3

DTO:1
DTS:12

Promover participacién Promover Espaciosde |1 31/Dic/2025 33% Durante el primer cuatrimestre del 2025, se ha
ciudadana de comunidades participacion participacion 23:59 promovido la participacion ciudadana de
indigenas ciudadana de con comunidades indigenas en el departamento.

comunidades comunidades

indigenas indigenas
Generar participacién Generar Areas 10 31/Dic/2025 33% Hasta la fecha, se han llevado a cabo
ciudadana en la formulacion, participacion protegidas 23:59 reuniones de COLAP en los municipios de San
implementacién y ciudadana en regionales Agustin, La Plata, Tarqui, Tello, Algeciras,
seguimiento de planes de la formulacion, | con COLAP Acevedo, Palestina y La Argentina. Asimismo,
manejo de areas protegidas implementacion | de sus se realizé una mesa técnica en el municipio de
regionales y de las cuencas y seguimiento municipios La Argentina. Se adjuntan las actas de reunion
hidrograficas y microcuencas. | de planes de operando y las relatorias correspondientes.
COLAP. manejo de

areas

protegidas

regionales y de

las cuencas

hidrograficas y
microcuencas.
COLAP.

Componente 3. Cultura de la
legalidad y Estado Abierto > Accién
estratégica 8. Participacion
ciudadanay rendicidon de cuentas. >
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3. Incentivos para motivar la cultura
de larendicion y peticién de cuentas

Motivar a los ciudadanos para su

Motivar a los

participacion en la rendicién de

ciudadanos para de

cuentas.

su participaciéon en | motivacién
la rendicion de
cuentas.

Herramienta | 1

30/Abr/2025
23:59

100%

Se ha realizado el Banner
para incentivar a la
ciudadania a participar en la
Audiencia Publica, el cual
fue publicado en pagina
web de la Corporacion.

Componente 3. Cultura de la legalidad y Estado Abierto > Accidn estratégica 8. Participacién ciudadana
y rendicidn de cuentas. > 4. Responder a compromisos propuestos, evaluacién y retroalimentacién en

los ejercicios de rendicién de cuentas con acciones correctivas para mejora

Realizar evaluacion y | Realizar Andlisis 1 15/May/2025 100% Se realiza el informe de evaluacién
retroalimentacion de | evaluaciony resultados 23:59 y retroalimentacion de la Audiencia
la rendicién de retroalimentacion evaluacion Publica de Rendicion de Cuentas
cuentas. de larendicion de | de realizada el 8 de abril de 2025. EIl
cuentas. audiencias cual es publicado en pagina web en
publicas. el siguiente link
https://www.cam.gov.co/la-
corporacion/rendicion-de-
cuentas/audiencias-publicas/
Realizar sequimiento | Realizar Evidencia 1 22/May/2025 100% Se realizaron las respuestas a
a compromisos y seguimiento a seguimiento 23:59 quienes realizaron su intervencién
acciones de mejora compromisos y realizado a durante la audiencia Publica de
resultantes de la acciones de compromisos seguimiento al Plan de Accién
evaluacion de las mejora resultantes | de las Cuatrienal 2024-2027, vigencia
rendiciones de de la evaluacién audiencias y 2024, fueron publicadas en la
cuentas. de las rendiciones | alas pagina web de la Corporacion. Se
de cuentas. acciones de adjunta el link
mejora https://www.cam.gov.co/la-
resultantes
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dela corporacion/rendicion-de-
evaluacion cuentas/audiencias-publicas/
de las
rendiciones
de cuentas.
Componente 3. Cultura de la legalidad
y Estado Abierto > Accion estratégica
9. Integridad en el servicio publico. >
Promocidn del cambio cultural
alrededor de los valores de integridad
al interior de la entidad
Identificar el nivel de Identificar el nivel | Informe 1 31/Dic/2025 0% Se realizara en la fecha programa
apropiacion del cédigo de apropiacion 23:59
de integridad del cédigo de
integridad
Implementar acciones Implementar Plan de 1 31/Dic/2025 33% Se remite documento adjunto con
de sensibilizacion de los | acciones de accion con 23:59 detalle de ejecucion a corte de fecha
valores del codigo de sensibilizacion de | seguimiento 30 de abril de 2025.
integridad los valores del a
cédigo de actividades
integridad ejecutadas

En la estructuracion del Programa de Transparencia y Etica Publica se establecié que para el componente de Cultura de la
legalidad y Estado Abierto se deberian cumplir 27 actividades, las cuales presentan un avance del 44% distribuidos de la
siguiente manera:
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Fortalecimiento de los canales de atencién: 25%

Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano: 33%

Gestidn de relacionamiento con los ciudadanos y medicion de la percepcién ciudadana:52.5%
Normativo y procedimental: 50%

Criterio diferencial de accesibilidad: 0%

Cultura de legalidad la Informacién: 100%

Estado Abierto: 0%

Instrumentos de Gestion Documental y/o de la Informacién: 33%

Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica: 33%

Transparencia Pasiva: 50%

Transparencia activa: Informacién de calidad y en lenguaje comprensible:33%

Informar avances y resultados de la gestidon con calidad y en lenguaje comprensible: 39.9%
Desarrollar escenarios de dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones: 37.25%
Incentivos para motivar la cultura de la rendicién y peticion de cuentas: 100%

Responder a compromisos propuestos, evaluacidn y retroalimentacion en los ejercicios de rendicidon de cuentas con
acciones correctivas para mejora: 100%

Promocién del cambio cultural alrededor de los valores de integridad al interior de la entidad: 16.5%
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COMPONENTE 4: INICIATIVAS ADICIONAES

Componente 4. Iniciativas
adicionales > Mecanismos para
la proteccion al denunciante

Disponer de un espacio en la
pagina web de la entidad; para la
publicacion de respuestas a
denuncias de hechos de
corrupcién que se realicen de
manera anénima

Disponer de Espacio 1 31/Dic/2025 | 100% Se habilito un espacio en la pagina web
un espacio en | habilitado 23:59 para la publicacion de respuestas a
la pagina web | en pagina denuncias de hechos de corrupcién de
de la entidad; web manera anénima
parala https://www.cam.gov.co/atencion-y-
publicacién de servicios-a-la-ciudadania/respuestas-
respuestas a peticiones-anonimas/

denuncias de

hechos de

corrupcion que
se realicen de
manera
anonima

La Corporacion hara promocion de la transparencia, a través de estrategias que garanticen el derecho que tienen los
ciudadanos de ejercer control social, en este componente se da un cumplimiento al 100%

5. Estrategia de Racionalizacion de Tramites -Cargada en SUIT

El seguimiento por parte de la oficina de control interno a la estrategia de racionalizacion de tramites con corte a 30
de abril de 2025; se realiz6 a través de la plataforma SUIT de la Funcion puablica, estableciéndose un porcentaje de
avance para cada una de las acciones que la conforman que suman un 24,3%.

(El reporte completo, se encuentra como anexo del presente informe)

f cam

X CAMHUILA
© cam_huila
© CAMHUILA

Sede Principal
Q Carrera 1 No. 60-79 Barrio Las Mercedes

2 COMPANIA
Neiva - Huila (Colombia) / kiwall  SOMPANE

= radicacion@cam.gov.co >CQR i:
¢ (608) 866 4454 EEE CEIGEEN

& www.cam.gov.co


https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228
https://cam.pensemos.com/suiteve/pln/pln;jsessionid=041AC5BB741828DE126D68D811DE0586?soa=40&mdl=pln&float=t&plnId=4523&id=10228

7.1.2 CONSOLIDADO PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA CAM PRIMER
CUATRIMESTRE 2025

COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGOS

COMPONENTE 2: REDES Y ARTICULACION

COMPONENTE 3: CULTURA DE LA LEGALIDAD Y
ESTADO ABIERTO

COMPONENTE 4: INICIATIVAS ADICIONAES

ESTRATEGIA RACIONALIZACION DE TRAMITES

o bl 7

ANA MARIA MANCHOLA PEREZ
Asesora de Direccion

Apoyo: Jennifer Vargas Mufioz
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