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Sefior (a)

ANORNIMA

Direxccion: Barrio Hato Nuevo
Correo: giemplofcorras. oom
Neiva (Huila)

Asunto: Respuesta a radicado CAM No. 2025-E20929 del 19 de agosto del 2025, solicitud
de informacién publica.

Cordial saludo,

En atencion al radicado de la referencia, mediante el cual se consulia “Para realizar una
camparia de lavado para 18 méviles (camionetas) y se va a realizar la descarga de aguas
residuafes al alcantariflado. ¢ Se requiere sacar algin requisito legal o permiso ambiental?
cCudl seria el debido procedimiento?”, la Corporacidn Autdnoma Regional del Alto
Magdalena — CAM se permite informar lo siguiente:

En el articulo 13 de la Ley 1955 de 2019, se indica lo siguiente:

“En el articulo 13 del PND se establece que Unicamente requieren permiso de vertimientos aquellos
usuarios que descargan sus aguas residuales en las aguas superficiales, marinas o en el suelo. De
ese modo, aun cuando los usuarios conectados a la red publica de alcantarillado deben seguir
cumpliendo con los pardmetros y valores maximos permisibles que le son exigibles de acuerdo con
su actividad, estos no estarén sometidos a la obligacion de obtener un permiso de vertimientos al
alcantariilado. La disposicién de residuos liquidos no domésticos a la red de alcantarillado sin
tratamiento podré ser contratada entre el suscriptor y/o usuario y el prestador del servicio publico
domiciliario de alcantarillado siempre y cuando este ultimo tenga la capacidad en términos de
infraestructura y tecnologia para cumplir con los parémetros y valores limites maximos permisibles

en los vertimientos puntuales.”

Por lo descrito anteriormente, los usuarios que se encuentren conectados y viertan sus
aguas residuales a la red de alcantarillado no deberan tramitar ni obtener el permiso de
vertimientos ante la Corporacién, puesto que no realizan descarga directa al agua o al suelo.

No obstante, los usuarios generadores de aguas residuales no domesticas deberan cumplir
con la norma de vertimientos vigente (Resolucion 631 de 2015) y lo establecido en el
articulo 2.2.3.3.4.17 del Decreto 1076 de 2015.

“Articulo 2.2.3.3.4.17. Obligacion de los suscriptores y/o usuarios del prestador del servicio
publico domicifiario de alcantarillado. Los suscriptores v/o usuarios en cuyos predios o inmuebles
se requiera la prestacion del servicio comercial, industrial, oficial y especial, por parlte del prestador
del servicio publico domiciliario de alcantariliado, de que trata la reglamentacién Unica del sector
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vivienda o la norma que lo modifique, adicione o sustituya, estan obligados a cumplir fa norma e
vertimiento vigente. 7

Los suscriptores y/o usuarios previstos en el inciso anterior, deberén presentar al prestador del
servicio, la caracterizacion de sus vertimientos, de acuerdo con la frecuencia que se determine enel
Protocolo para el Monitoreo de los Vertimientos en Aguas Superficiales, Subterraneas, el chal
expedira el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Los usuarios y/o suscriptores del prestador del servicio publico domiciliario de alcantarillado, debgran
dar aviso a la entidad encargada de la operacion de la planta de tratamiento de residuos liquisos,
cuando con un vertimiento ocasional o accidental puedan perjudicar su operacion.”

La competencia del ente prestador del servicio de alcantarillado se encuentra definida en el
articulo 2.2.3.3.4.18 del decreto 1076 de 2015, que indica lo siguiente: ; e

“Articulo 2.2.3.3.4.18 Responsabilidad del prestador del servicio publico domicilisrio de
alcantarillado”. El prestador del servicio de alcantarillado como usuario del recurso hidrico, debera
dar cumplimiento a la norma de vertimiento vigente y contar con el respectivo permisd de vertmiento
o con el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos - PSMV reglamentado por la Rf,fxolucién
1433 de 2004 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible o la norma que lo medifique,
adicione o sustituya. ‘

Igualmente, el prestador serd responsable de exigir respecto de los vertimientos que se fagan a la
red de alcantarillado, el cumplimiento de la norma de vertimiento al alcantariffado pablico ;

Cuando el prestador del servicio determine que el usuario v/o suscriptor no esta_cumgiiendo con la
norma de vertimiento al alcantarillado publico deberd informar a la autoridad ambiental competente,
alleqando la informacion pertinente, para que esta inicie el proceso sancionaforio por incumplimiento
de la norma de vertimiento al alcantarillado publico.

PARAGRAFO. Fl prestador del servicio pablico domiciliario del alcantarillado presentzra anualmente
a la autoridad ambiental competente, un_reporte discriminado. con_indicacion cel_estado_de
cumplimiento de la norma_de vertimiento al alcantarillado. de sus suscriptores y/o Usuarios en cuyos
predios o inmuebles se preste el servicio comercial._ industrial_oficial y especial de conformidad con
lo dispuesto reglamentacion dnica _del sector de vivienda o la norma_que_lo modifique,. adicione o

sustituva. Este informe se presentard anuaimente con corte a 31 de diciembre de cada afio, dentro
de los dos (2) meses siquientes a esta fecha.”

Por otro lado, para tener una mejor comprension frente a los usuarios gue son objeto de
reporte y cumplimiento de norma al alcantarillado ante el ente prestador del servicio de
alcantarillado, es pertinente precisar que, en el Articulo No 2. de la Resolucion No. 831 de

2015 se define lo siguiente:

“ARTICULO 2° DEEINICIONES. Para la aplicacién de la presente resolucicn se adoplan las
siguientes definiciones:

Aguas Residuales Domésticas, (ARD): Son las procedentes de los hogares, asf como las de las
instalaciones en ias cuales se desarrollan actividades industriales, comerciales o de servicios y que
correspondan a:
1. Descargas de los retretes y servicios sanitarios.
2. Descargas de los sistemas de aseo personal (duchas y lavamanos), de as greas de cocinas
y cocinetas, de las pocetas de lavado de elementos de aseo y lavado de paredes y pisos y
del lavado de ropa (No se incluyen las de los servicios de lavanderia industrial).
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Aguas Residuales no Domésticas, (ARnD): Son las procedentes de las actividades industriales,
comerciales o de servicios distintas a las que constituyen aguas residuales domésticas, (ARD).”

En ese orden de ideas, conforme a las competencias descritas anteriormente, el Prestador
del servicio de alcantarillado publico, es quien realiza la verificacion y clasificacidn de
usuarios o suscriptores del servicio de alcantarillado, conforme al tipo de agua residual
(doméstica o no doméstica) en el marco del seguimiento a la norma de vertimiento, teniendo
en cuenta que no todos los establecimientos comerciales, industriales y demas diferentes
al doméstico, generan agua residual po doméstica. Estos usuarios deberan sustentar

generada.

Cordialmente,

Proyecté: Vanessa Alejandra Imbachi Gonzélez- Profesional universitario
Revisé: Catalina Mufioz Mufioz-Profesional Universitaria DTN

Radicado inicial: 2025-E20929

Expediente: Carpeta usuarios conectados al alcantarillado Vigencia 2025
Gestion documental: 310 / Direccién Territorial Norte / Comunicaciones oficiales
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