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RESOLUCION No. -=4 7 2 4
29010 285

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN PARA LA REDUCCION DEL IMPACTO DE
OLORES OFENSIVOS (PRIO)

La Directora Territorial Norte de ia Corporacion Autdénoma del Alto Magdalena ~CAM, en
uso de sus atribuciones legales v estatutarias, en especial las conferidas en la ley 99 de
1983, Decreto Ley 2811 de 1974, la Resolucion No. 4041 de diciembre 21 del 2017
modificada por la Resolucién 'No. 104 de enero 21 del 2019, la Resolucién No. 466 de
febrero 28 del 2020, la Resolucion No, 2747 de octubre 5 del 2022 v la Resclucidén No. 864
del 16 de abril de 2024, expedidas por el Director General de la CAM vy, considerando fos
siguiente,

ANTECEDENTES

Mediante oficios con radicados' CAM No. 2023-E 233209 del 13 de diciembre de 2023, 2023-
E 23440 del 14 de diciembre de 2023, 2023-E 23674, 2023-k 23650, 2023-E 23642, 2023-
E 23638, 2023-E 23635, 2023-E 23633, 2023-E 23632, 2023-E 23666 del 15 de diciembre
de 2023, 2023-E 23705 del 18 de diciembre de 2023, 2023-E 23666 del 15 de diciembre de
2023, 2023-E 23705, 2023-E 23704 del 18 de diciembre de 2023, 2024-E 533 del 09 de
enerc de 2024, 2024-E 1896 del 23 de enero de 2024 y 2024-E 21453 del 29 de julio de
2024, se pone en conoc;msento de esta Corporacion, los siguientes hechos, entre los que
se destacan: S

e
“..) o
En el barrio ALCALA de la zona de Santa Barbara municipio de Palermo, en los tltimos
dias se viene pfesem‘ando en las rioches los olores a alcantanilade y aguas hegras se
vuelven insoportables y afectan fa salud de los habitantes del sector {.. )

Me dirfio ante su despacho solicitando revisién técnica por parte de ustedes a las plantas
de tratamiento de aguas residuales que se encuentran ubicadas en el sector del barrio
Alcala, ya que estas expiden olores fétidos y repugnantes en el sector en diferentes
horas del dia. {...) S

Desde hace mas de dos meses, hemos experimentado una emisitn constante de olores
insoportables, especialmente durante lfas horas nocturnas y madrugadas. Estos olores
son extremadamente desagradables caracterizados por aromas a alcantarilla, sifon y
heces. {...)

En la ciudadela de alcala berdez, amborco, corufia de verdez y demas barrios aledafios
ubicados en la zona rural'de amborco ya que la empresa de agua y semdo sas esp y la
constructora berdez duefios de el proyecto de vivienda {vendieron proyecto) son una
sofa empresa ellos no nos estan entregando agua potable también ubicaron las petaren
sitios inadecuados donde en todo ef barrio se presentan malos olores en todo el dia 24/7
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y por esta razdn se presentan enfermedades en la pfel y resprmtonas entre otras. Entre
otras cosas como oiores mosquitos, elc. ;‘, i

Me permiso solicitar sea revisada la plata de tratam:ento de aguas residuales del
barrio Alcalé de Palermo Huila, ya que todas las noches sube un olor fétido y horrible
por todo el barrio.

()

En virtud de lo anterior, esta Direccion Territorial, procedio el dia 24 de julio de 2024, a
realizar la aplicacion de una encuesta conforme a los parametros establecidos en la
Resolucion No. 1541 de 2013 y la norma técnica Colombiana NTC 6012-1 “Efectos y
evaluacion de los olores. Evaluacién sicoméirica de las molestias por olores.
Cuestionarios”, a los residentes de la Corufia Berdez, Alcala, Aldebaran, Villa Constanza,
Santa Barbara 2 etapa, Santa Barbara, Frontera Norte y Amborco, con el fin de evidenciar
la existencia de molestia por olores. La encuesta se aplico de manera aleatoria.

Que una vez adelantado lo anterior, se emite el informe devisita y concepto técnico No.
2422 del 01 de agosto de 2024, en el cual se indica lo siguiente:

£
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1. ANTECEDENTES
Denuncias con radicados CAM No. 2023-E 23329 del 1 3 de diciembre del 2023, 2023-E
23440 del 14 de diciembre del 2023, 2023-E 23674, 2023~E 23650, 2023-E 23642, 2023-E
23638, 2023-E 23635, 2023-E 23633, 2023-E 23632 y 2023-E 23666 del 15 de diciembre
del 2023, 2023-E 23705 y 23704 del 18 de diciembre del 2023, 2024-E 533 del 09 de enero
del 2024, 2024-E 1896 del 23 de enero del 2024, VITAL No. 0600000000000179249 vy
expediente Denuncia-00120-24, esta Direccion Territorial'tuvo conocimiento de hechos que
presuntamente constitiyen infraccién a las normas ambientales y a los recursos naturales,
consistente en ‘malos olores del sistema de alcantarillado los cuales se vuelven
insoporiables y afectan a los habitantes del sector. adicional no estan entregando agua
potable a la comunidad y las PTAR se encuentran en silios inadecuados, hechos

§ presentados en el Barrio Alcald y el conjunto La Corufia de Berdez de propiedad de fa
Constructora Berdez y SEMDO, municipio de Palermo - departamento def Huila”

Mediante radicado CAM No Numero de radicado: 21453 2024-E, esta Direccién Territorial
{uvo conocimiento de hechos que presuntamente constituyen infraccidon a las normas
ambientales y a [0s recursos naturales, consistente en “expresar nuevamente mi profundo
descontento con respecto a las plantas de tratamiento de aguas residuales (Ptar) ubicadas
en el barrio Alcala, las cuales son operadas por la constructora Berdez y la empresa de
acueducto y alcanfarifado SEMDO. en la salida a Palermo. Nos encontramos
experimentando una emisién constante de olores insoportables, especiaimente durante las
horas nocturnas y madrugadas. Estos olores son extremadamente desagradables,
caraclerizados por aromas a alcantarilia, 5ifon y heces, afectando seriamente la calidad de
vida y la sana convivencia de nuestra comunidad. Agradeceria su colaboracién para llevar a
cabo una inspeccion exhaustiva y una valoracion detallada de esta situacion. La persistencia
de estos olores desagradables ha generado molestias significativas entre los residentes, y
confiamos en que su intervencion conltribuiré a encontrar una solucion efectiva a este
problema.”

La resolucion 1541 de 2013 "por la cual se establecen los niveles permisibles de calidad de
aire o de inmisién, el procedimiento para la evaluacién de actividades que generan olores
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ofensivos y dictan otras disposiciones’, determino el marco normativo para fa atencion de
quejas por denuncias asociados a olores ofensivos.

Para evaluar las quejas:presentadas, la CAM aplicd la norma NTC 6012-1 "Efectos y
evaluacion de los olores. Evaluacién sicoméirica de las molestias por olores. Cuestionarios”

Posibles fuentes generzdoras de ofor. Como fuente generadora de ofores ofensivos, se
identifica los sistemas~de tratamiento de aguas residuales operados por la empresa
SERVICIOS MULTIPLES DOMICILIARIOS S.A.S. ES.P. (SEMDO S.A.S. E.S.P.), los cuales
operan y prestan sus servicios para las aguas residuales domesticas de fos Barrio Alcala y
ef conjunto La Corufla de Berdez.

Hustracion 1. Ub:cac:én de conjunto residencial "Paseo de la Coruna su STAR

Y s T

Frocesa productivo y qfégerminacién de /a etapa del proceso productivo’:

Planta de tratamiento'ﬁ?f% conjunto residencial "Paseo de la Coruia”: El proyecto
urbanistico Paseo de la Gorufia de Berdez, se encuentra conformado de 542 casas de dos
pisos, en donde se generan aguas residuales domésticas — ARD, provenientes de las

N !
1 ¢T No 129 de 2024, VITAL No, 06000000000001 79249 y expediente Denuncia-00120-24
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actividades de sanitarios. duchas, lavamanaos, cocinas y Iavado de ropas. Dicho proyecto se
encuentra ubicado en las coordenadas planas E863066 NS"? 8158 (Coordenadas geograficas
NZ2°B7 039" WT7E° 18 32.97). Las aguas residuales prokementes de las instalaciones son
conducidas hacia un sistema tle tratamiento de aguas residuales domésticas - ARD, gf cual
no cuenfa con el permiso de vertimiento otorgado por la CAM £l STAR se compone por las
siguientes unidades de tratamiento:

FEtapa preliminar o primaria,

Criba o rejilia: Las aguas residuales procedentes de las unidades familiares son conducidas
por medic de tuberia sanitaria hacia la planta de tralamiento de aguas residuales (PTAR),
en donde se tiene una criba o rejilla que permite realizar la retencion de solidos gruesos, con
el fin de evitar daiios por atascamiento en los sistemas dé hombeo.

Tangue colector: Unha vez las aquas residuales atraviesan la criba, estas son conducidas
por gravedad a un fanque el cual esta construido en material de concreto reforzado, lo que
lo hace resistente a la presion y corrosion. Este fanque cumple la funcién de almacenar una
cantidad determinada de agua residual, con el propdsito de homogenizar 10s InSUMos
bioquirnicos dosificados, los cuales tienen como objelive éstimular la carga microbiana para
aumentar Su resistencia a cambio de faclores y ashrmismo acelerar las reacciones
bioguimicas gue favorecen la oxidacion de la carga orgdnica presente.

Ftapa secundaria gt

Unidad de desestabilizacién y oxidacidn: £n esta unfc?acf se realiza la reduccion de las
cadenas bioguimicas, para favorecer su oxidacion y por o{m lado se generen iones hidroxilos
comno medio activo polares que permitan la desesrabrhzacron de las particuias. Este proceso
bicquimico se logra por la adicién de moléculas de enzimés y nutrientes minerales, asi como
fa inyeccion de aire al reactor, que reaccionan con la presencia de oxigeno.

Uniidad de floculacién y sedimentacion: Este proceso se realiza a través de la agrupacion
o floculacion de fas particulas ya desesfabilizadas para formar agregados de mayor densidad
genarando la deshidralacion del agua y & su vez la precipitacidn y sedimentacion de las
particulas, Una vez las aguas son conducidas a la unidad de sedimentacion, las particulas
alcanzan una velocidad de precipifacion y por ende son obligadas a circular por un
componente de famellas, las cuales tienen como objetivo interrumpir f movimiento vectorial
ascehdente de las particulas, gracias a la inclinacion de 60° que posee cada camara lamellar.
Este proceso se desarrolla en un tiempo estimado de 8 horas.

Etapa terciaria

Unidad de filtracion: Una vez las aguas alcanzan la eliminacion de las particulas
contaminantes, estas son bompeadas a la unidad de microfiftracion, la cual se compone de
un tanque presurizado de alta resistencia, con maternal. filfrante de origen mineral, para
garantizar la remocion y eliminacion de particulas suepend:das y coloidales, aun presentes
en las aguas. .

Unidad de desinfeccidn. Luego de bombear las aguas a través de Jla unidad de
ricrofiitracion, estas son conducidas a traves de un s;stema clorador mecénico, con el
propadsita de dosfficar una cantidad de hipoclorito de caicdio en una concentracién del 60%
para eliminar patégencs del agua, y posteriormente dar? paso al vertimiento final del agua
tratada,

r":'

Planta de tratamiento de la urbanizacion Alcala, A!débjarén

Los Proyectos urbanisticos Aldebarén, Alcald y Ciudadela Berdez, se conforman de 1.087
unidades residenciales en donde generan aguas residuales domésticas — ARD, provenientes
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de las actividades de sanitarios. duchas, lavamanos, cocinas y lavado de ropas. Esta PTAR

cuenta con el permiso de vertimiento de aguas residuales otorgado mediante resolucion

CAM No 1253 de 2018, a la Sociedad Berdez S.A.S., con NIT 900.577.381-2. La "PTAR
Alcald”, se compone de las siguientes unidades de tratamiento:

Tratamiento Preliminar o rejillas: En esta unidad se tienen instaladas tres tipos de rejillas
en donde se realiza la separacién de solidos gruesos y arenas, para su posterior tratamiento.

Desarenacdor primario y aireacién: Esta unidad se proyecta para mantener velocidades de
flujo del orden de 0.30 m/seg, velocidades inferiores a 0.15 m/seg, para de esta manera
remover parte de la materia orgénica mayor de 0.40 m/seg y a su vez impedir el paso arrastre
de particulas especialmente arenas.

Trampa de grasas: Las trampas grasas instaladas en el sistema de tratamiento disponen
de compuertas de operacion manual a la entrada y salida, con la finalidad de parar de
operacitn para efecto de manlenimiento, fa funcién de esta unidad es remover parte de la
carga contarninante (especralmente grasas) y a su vez impedir que se saturen las unidades
posteriores.

Sistema fisico quimico TAOX: En esta unidad se realiza los siguientes tratamientos:
hiperoxidacion de lon;Ferrato, electrocoagulacitn, flotacién por aire disuelto,
sedimentacién de flujo cruzado, filtro de intercambio ibnico, filtro de arena silice, filtro
de carbén activado, filtro. de seguridad de 50 a 100 u.m. y membrana de nano filtracion
de 0.001 um. En esta unidad se realiza un proceso electroquimico en donde a través
de la aplicacién de corriente eléctrica a través de electrodos y con ello la aplicacién
de un coagulante, el cual permite agiomerar las particulas coloidales y por flotacion
estas quedan en la supérficie para su posterior retiro manual.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS Y ASPECTOS TECNICOS EVALUADOS

Para validar la queja se iriicié con una planificacién de la visita, identificando las posibles
fuentes generadoras del olor ofensivo, la ubicacién de la rosa de los vientos, el drea afectada
v la posible poblacién sujreto de la evaluacion sicométrica. enltre otros, que deberan ser
debidamente verificados ¥ ajustados.

Iguaimente se realizé la identificacién de las zonas Zn, Zf y Zk segun lo establecido en la
resolucién No. 1541 de 2013, y el esquema de general del proceso, en donde se describe 1)
presentacién de la queja como indicador de fa existencia de una prestinta problemaltica; 2)
evaluacion de la queja a lravés de la encuesta estandarizada en la Norma Técnica
Colombiana NTC 6012-1 “Efeclos y evaluacion de los olores. Evaluacién sicométrica de las
molestias por olores. Cuestionarios™ 3} requerimiento del Plan para la Reduccién def Impacto
por Olores Ofensivos, a la actividad generadora; 4) implementacion del plan, evaluacion y
sequimiento permanente por parte de la CAM y 5) Med:c:én en casoc de incumplimiento del
PRIO.

El 24 de julio se llevo-a, cabo un recorrido por la zona cercana a la queja. Durante la
inspeccion, se identificarcii posibles fuentes de sustancias que generan olores ofensivos, las
cuales podrian estar a$Bciadas a las plantas de tratamiento de aguas residuales no
domésticas de la empresa'SEMDO Estas plantas se encargan del lratamiento de las aguas
residuales domeésticas - dé" las urbanizaciones Barrio Alcalé y el conjunto La Corufia de
Berdez. 'f"f

Asf mismo se realiza el proceso de encuestas a las tres (3) zonas de influencia de interés
armbiental denominadas dé la siguiente manera:

Tabla No. 1: Clasificaciéh de las zonas de interés ambiental, segun la resolucién 1541 de

i
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Descripcién de la actividad *

La actividad principal que genera el agua residual conducida a la Planta de Tratamiento de
Alcala, proviene de usos domésticos, originados en las wwendas de los proyectos Alcala,
Aldebaran y Ciudadela Berdéz, complementados con apodes menores de actividades
comerciales que no representan una alteracion significatiVa en la calidad del agua residual,
gracias a que estas se encuentran alineadas con los pafémetros de un vertimiento de tipo
doméstico, ademas, la composicién de fos vertimientos estd mayormente caracterizada por
residuos biodegradables provenientes de actividades sanitarias, favado de utensilios y aseo
de los espacios habitacionales, lo que facilita su tratarmento enla PTAR.

En términos de capacidad hidréulica, las memorias l’éc’:nfcas de disefio de la PTAR
especifican que esta fue consiruida para manejar un 3’abdal de 13 L/s. lo que permite
procesar fos vertimientos de manera continua y efi c:tente asegurando que las condiciones
de operacién mantengan los niveles éptimos para el rratar’?uento evitando desbordamientos
o deficiencias en los procesos. El sistema de tratamrento estd diseftado para manejar
variaciones en los flujos de entrada sin afectar su rendim:ento lo que garantiza la estabilidad
de los procesos bioldgicos y la eficiencia en fa remocion de contaminantes presentes en el
agua residual. _3;

Diagrama de procesos

E! tratamiento implementado en la PTAR Alcala. esta disefiadp para abordar infegralmente
las aguas residuales generadas por fuentes domésticas y comerciales menores, en la
Hlustracion 2, se instruye el esquema de tratamiento que permite asegurar la eliminacion
progresiva de contaminantes a traves de procesos. fisicos, quimicos y bioldgicos,
organizados de manera secuencial para optimizar la eficiencia de remocién de la carga
orgénica y garantizar la calidad del efluente vertido al sio Magdalena. La estructura def
sisterna refleja una integracion de tecnologias avanzadas con préclicas operativas que
priorizan la sostenibilidad ambiental, I

R

5
Cada etapa del proceso cumple un propésito especifico én la depuracion del agua residual,
desde la medicion inicial del caudal y el cribado para remjover materiales gruesos, hasta la
homogenizacién que estabiliza las caracteristicas del-agua antes de los tratamientos
principales, cada componente estd alineado para minimizar impactos ambientales y
maximizar la capacidad operaliva de la planta. Los tanquesametahcos representan un punto
clave en el lratamiento primario y secundario, donde procesos como la oxidacion, la
flocuiacion y la sedimentacion trabajan en conjunto para, “eliminar tanto materia suspendida
como nutrientes disueltos, contribuyendo a la eficiencia g!bba! del sistema,
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insumos, subproductos y residuos generados

El sistema de tratamienic de Alcald requisre del usc de diferentes insumos quimicos y
biolégicos para garantizar la eficiencia en la remocion de contaminanies presentes en las
aguas residuales, en la etapa de oxidacion, $e emplean lres componentes esenciales:
Melaza de cafia, catalizador, nutriente mineral y Biodyne 301, fos cuales son incorporados
durante el procese adicional a la inyecciin de aire. La melaza con catalizador actia como
fuente de energia para los microorganismos encargados de la degradacion de la materia
orgénica, mientras gue el nutriente mineral aporfa oligoelementos necesarios para el
metaholismo bacterianc, el Biodyne 301 por su pare, contiene una alta concentracion de
cepas bacterianas especializadas en la biodegradacion de compuesios orgénicos complejos,
facilitando la estabilizacidén del sistema biolégico.

Durante el proceso de floculacion, se emplea hidroxicloruro de aluminio como coagulante, el
cual permite ja desestabilizacion de las cargas superficiales de las particulas suspendidas.
favoreciendo fa formacion de fidculos sedimentables, este proceso mejora la eficiencia de la
clarificacion del agua, facifitando la posterior remocion de séfidos en la etapa de
sedimentacion. Finalmenle, la desinfeccion del efluente fratado se realiza medianfe la
aplicacion de hipoclorifo de sodio, compuesto que actua eliminando organismos patogencs
presentes en el agua anfes de su vertimiento al rio Magdalena, garantizando el curmplimiento
de los limites permisibles de calidad establecidos por fa normativa ambiental vigente.

£l producto principal de 1d PTAR Alcala es el agua tratada. la cusl, una vez ha cumplido con
ios procesos de depuracicn, es dispuesta en el rio Magdalena como receplor final, &l control
de calidad del efluente es fundamental para minimizar impactos ambientales en el cuerpo de
agua, asegurando gue ef Vertimiento no altere sus condiciones fisico-quimicas y biviogicas,
la aperacion de la planta se basa en un disefic optimizado que permite alcanzar altos niveles
de remocién de materia orgénica y solidos suspendides. con el fin de cumplir con ios
estdandares de vertimiento.aplicables a este tipo de instalaciones.

Identificacion de las etapas generadoras de olores ofensivos

La generacion de olores ofensivos en la PTAR Alcalé esta directamente relacionada con los
procesos de degradacion bioldgica de la materia orgénica, el manejo de residuos solidos y
lodos, y las condiciones lisico-guimicas del agua residual tratada. L.as emisiones ocdoriferas
pueden provenir de distintas fases del tratamiento, en especial aquellas donde se producer
reacciones anaercbias parciales, acumulacion de materia orgénica y volatilizacion de
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compuestos gaseosos. A continuacién, se presentan las etapas del fratamiento y su
respectiva identificacién de posibles clores ofensivos:

te1es o --ﬂemra ia i

Identificacién y caracterizacién de fuentes generadoras de olores

La identificacién de las fuenfes generadoras de olores ofensivos en la PTAR Alcald es un
aspecto fundamental dentro del Plan para la Reduccion del Impacto por Dlores Ofensivos
(FPRIC). A través de un analisis detallado de los procesos bperacionales, se han determinado
las unidades de tratamiento donde se generan emisiones odoriferas significativas. Este
anélisis permite no soio conocer los compuestos que generan olores, sino también evaluar

fa variabilidad de su emisidn y sus efectos en ef entorno inmediato.

A conlinitacion, se presenta la caracterizacion de las pfmc:pa!ps fuentes generadoras de
clores dentro del sistema de iratamiento.

T

intermitente, localizado en la
zona de ingreso v

" PRINCIPALES OLORES CARACTERISTICAS DE LA
UNIDAD DE TRATAMIENTO GENERADOS -  EMISION
Matsria orgénica - en | Matleria orgénica en
descomposicién, r@s;dum descomposicion, residuocs
Cribadc y Pretratamiento solidos Olor mqgerado, solidos Olor moderado,

intermitente, localizado en la
zoha de ingreso

Oxidacion Biologica

compuestos nitrogenados Olor

Compuestos organicos | Compuestos organicos
Tangue de Homogeneizacién | voldatiles, materia. = en | volétiles, matetia en

SUSpPBNsion - suspension

Suifuros, amonfaco, | Suffuros, amoniaco,

campuestos nitrogenados Qfor

Lechos de Secado de Lodos

humedad residual Olor infenso
en efapa inicial del secado

penefrante, variable segun | penetrante, variable segun

afreacion aireacion

Materia organica’ en | Materia organica en
Sedimentacidn descomposicion. gases | descomposicion, gases

residuales rasiduales

Sulfures. mercdptanos, | Sulfuros, mercaptanos,

humedad residual Olor infenso
en efapa inicial del secado

Las fuentes generadoras de olores en la PTAR Alcala permite identificar los puntos criticos
dentro del procesc de tratamiento de aguas residuales, laimayor concentracién de olores se
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presenta en las etapas de cribado, oxidacion bioldgica y secado de lodos. debido a la
descomposicion de materia organica y la volatilizacion de compuestos gaseosos. Con esta
informacion, se podrén implementar estrategias efectivas de mitigacion y control para reducir
la percepcitn de olores en el entorno cercano. Ademas. el PRIC establecera mecanismos
de monitoreo y gesticn continua, asegurando que los impactos asociados a los olores sean
minimizados en el tiempq

Disefio de buenas practfcas o técnicas a implementar

Las buenas practicas opei acmnafes son fundamentaies para la gest:on effc:enfe de los olores
resxduales 1% f@dtl{;‘a’f fa ge}?erac:on de olores ofensivos, estas précticas buscan garantizar el
correcto funcicnamiento de cada unidad de tratamiento, minimizando los riesgos de emision
de compuestos odoriferos y asegurando la sostenibilidad ambiental de la pianta.

La implementacién de estas practicas debe estar respaldada por procedimientos tecnicos
documentados dentro del manual de operacion y mantenimiento, o que permitira una
efecucién adecuada por parte del personal operativo. la estandarizacion y cumplimiento de
estos procedimientos reducirén la variabilidad en la operacion y permitiran un monitoreo mas
efectivo de las condiciones de generacidn de olores.

A continuacion, se presentan las huenas practicas estipuladas para fa PTAR Alcala,
estructuradas con base en su relevancia operativa y su contribucion & la reduccién de olores
ofensivos:

»  Estipular y dar cumplimiento del manual de operacion y mantenimiento de la PTAR:
£ cumplimiento riguroso del manual de operacion y mantenimiento es clave parg
garantizar la estabilidad del sistema de tratamiento y prevenir la generacion de
olores, este documenz‘o debe incluir ineamientos especificos para la gestién de
fodos, el controf ﬁ:,: procesos biglogicos y la aireacion, asegurando la sjecucion de

cada procedimierito bajo estandares técnicos adecuados.

« Monitoreo consiante del caudaf de entrada a la PTAR: Es esencial dgsarrollar el
monitoreo contirmo dei caudal de ingreso al sistema, ya que variaciones abruptas en
el caudal pueden.. generar sobrecargas hidraulicas y orgénicas en el sistema,
afectando la efrcze ncia de los procesos de tratamiento y favorecliendo la generacion
de olores, este mamforeo debe incluir fa implementacion de medidor de caudal para
poder dar alerta temprana que permitan ajustar la operacion de fa planta en funcion
de la variabilidad del afluente.

« Capacitacion al personal en gestién de olores: La formacion del personal en
estrategias de mifigacion de olores es un pilar fundamental para garantizar la
correcta aplicacion de las medidas operacionales y correctivas, la capacitacion debe
incluir el reconocimiento de indicadores tempranos de generacion de olores, ef
manejo eficiente de reactivos quimicos y el control de la aireacion en las unidades
de tratamiento bioldgico, asegurando una respuesta répida y efectiva ante posibles
contingancias. « Implementacion de un sistema de gestion de lodos optimizado: EI
manejo adecuada de los lodos generados en ef proceso de tratamiento es clave para
prevenir la generacién de olores, se debe cumplir con un cranograma riguroso de
purga de lodos, acompafiado de estrategias de estabilizacion y deshidratacion que
minimicen la acumulacién de maleria orgénica en estado anaerobio, sumade a lo
anterior, la optimizacién del secado en lechos permitird reducir la volatilizacion de
compuestos odarfferos antes de su disposicion final,

v QOpfimizacion del i uempa de retencion hidraulico: Regular el fiempo de permansncia
del agua en cada unidad de tratamiento es una estrategia clave para evitar la
formacion de cand:c;ones anaerobias y reducir la acumulacion de materia argénica
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en estado de descomposicion, ajustar estos tfeﬁ%b’os en funcidn de la calidad del
afluente permitira mejorar la eficiencia del p:oceso v disminuir fa produccion de
gases odoriferos. ,

Implementacién de buenas practicas operacionales

El enfoque de este acdpite, se centra en ef papel del personal humano en la gjecucicn de
las esirategias de control de olores, asegurande gque cada operador cuente con las
herramientas y conocimientos necesarios para aplicar medidas preventivas y correctivas de
manera efectiva. Asi mismo, la supervision por parte de SEMDO S.A.S E.8 P, resulta clave
para garantizar e cumplimiento de los profocolos operacionales y realizar los ajustes
necesarios en funcion del desempefio de la planta. b

A continuacién, se detaltan las buenas précticas operacionsaies recomendadas para la PTAR
Alcald, orientadas a la optimizacion de los procesos y fa supervision efectiva de las
actividades realizadas dentro de la planta: v

s Optimizacién del sistema de afreacion: Se debé"garanﬁzar gue los equipos que
alimentan los reactores hiolbgicos se mant@ng&%‘ en operacion automatizada de
acuerdo a los criterios de disefio de la PTAR, lo afftérior, para favorecer el desarrolio
de microorganismos aerobios y evitar fa farmac:éh de condiciones anasrobias que
generen olores ofensivos. “f"' -

«  Gestion eficiente de lodos: La purga y disposmrrﬁn de lodos deben realizarse en
tiernpos adecuados para evifar su acumuiac,,rcﬁn ¥y posterior descomposicion
anaerobia. la correcta manipulacion de les lodos Generados en las unidades primaria
v secundarias, permite reducir la volatilizacion de f‘ompuestos odoriferos y optimizar
su disposicion final.

+ Adecuadce manejo de quimicos: Se deben apﬁcar fos reactivos en cantidades
controladas y en los puntos adecuados del procesc para evitar sobredosificaciones
que puedan generar reacciones secundarias y fa liberacién de compuestos volétiles,
implementando  procedimientos  dosificacion y  monitorear continuamente  la
respuesta del sistema a fa adicion de quimicos.

s Mantenimientc periddico de equipos <laves, La inspeccidn y mantenimiento
preventivo de aireadores, bombas dosificadoras Y sistemas de extraccion de fodos
son esenciales para evitar fallas que puedan generar acumuiaciones indeseadas de
materia orgénica y la formacion de olores cfensivbs,

»  Monitoreo de g ventilacion interna: Asegurar una correcta circulacion de alre en
zonas criticas de la PTAR permite reducir la concentracion de olores en espacios
confinados y mejorar las condiciones de trabajo del personal, la implementacion de
sistemas de ventilacion adecuados y la supervision periodica de fas tasas de
renovacion de aire contribuiran a una mejor gestron de los clores dentro de la planta.

'u.

Tecnologia e implementacion de sistemas de control-de vlores

La implementacion de tecnologias y sistemas de control d@ oioras en la PTAR Alcalg es una
estrategia clave para minimizar ei impacto ambliental y: &pc;ai generado por la emision de
compuestos volaliles, la seleccién de estos sisteimas dgbe estar alineada con la realidad
operativa y presupuestaria de la empresa prestadora Elel servicio, asegurande que las
soluciones implementadas sean técnicamente wabfes, economicamente sostenibles y
operativamente eficientes. I

A continuacion, se presentan las tecnofogias y sistemas de control de olores seleccionados
para su implementacion en fa PTAR Alcald, con un.enfoque en soluciones efectivas,
accesibles y adaptadas a la realidad operativa de la planta:

+ Impiementacién de un método de aforacion de caudal de entrada: EI monitoreo
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continug del cautial de ingreso permite reqular las condiciones hidraulicas de fa
PTAR, evitando sobrecargas en los sistemas de tratamientc que puedan generar
condiciones anaerobias y, por ende, la produccion de olores ofensivos, la instalacion
de una canaleta' Farshall y la implementacion de mediciones periddicas facilitaran el
control de variaciones en el caudal y optimizaran la gestion del tratamienio,
Biofiltros de lecha fijo: Estos sistemas utilizan material organico como turba, compost
o fibra de coco para la absorcion y biodegradacion de compuestos odoriferos. Su
aplicacion en la PTAR Alcala permitira capturar gases como el sulfure de hidrégeno
v compuesios amoniacales mediante procesos biolégicos naturales, reduciendo Ia
percepcion de olores sin requerir el uso de productos quimicos agresivos,

Sistemnas de nebulizacion de agentes neutralizantes: l.a dispersidn controlada de
soluciones guimicas neutralizantes en zonas criticas de emisidn de olores ayuda a
minimizar la voiatilizacion de compuastos malolientes, en la PTAR Alcald, estos
sisternas podran ser aplicados en puntos especificos. como las areas de cribado y
sedimentacion. generando una reduccion inmediata en la intensidad de los olores
percibidos en la zona de influencia.

Coberturas en unidades de mayor emisién: La instalacion de techos y sistemas de
extraccion en las unidades de tratamiento con mayor produccibn de olores permitira
reducir la dispersion de compuestos voldtiles al ambiente, estas coberturas ayudaran
a contener los olores en zonas confinadas. facilitando su tratamienfo antes de su
liberacion,

Construccion, pudsta en marcha y operacion de fos lechos de secado de lodos: La
implementacion ~ de un  sistema eficiente de secado de lodos reducira
s;gmﬁcai;vamente, la exposicion de estos residuos al ambignte, minimizande Ia
volatilizacion dg cempuestos odoriferos. La optimizacion del secado permitira una
mejor gestion de.Jos lodos y facilitard su disposicion final sin generar impactos
negativos en la }Qc:imumdad.

A continuacion, se presentan las metas organizadas segun el horizonte temporal de
implementacion propuesta por la sociedad Berdez en la presentacion de su Flan de
Reduccion de Impactos por Olores Ofesivos:

Corto plazo (0-2 aiios) -.

Disefiar e implementar el Manual de Operacion y Mantenimiento de fa PTAR Alcala,
estableciendo directrices claras para el manejo adecvado de las unidades de
tratarniento, garantizando la reduccion de oiores y optimizando la operacién general
de la planta.

Instalacion del método de aforacion de caudal de entrada, mediante canaleta
Farshall con método de lectura, permitiendo la medicion precisa del caudal de
ingreso y asegurando un monitoreo constante para la reguiacion de procesos.
Construccion y puesta en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos, con el
objetivo de reducir la humedad de los lodos generados y minimizar fa produccion de
olores en su almacenamianio y mangjo.

Capacitacion semestral del personal operativo en gestion de olores ofensivos,
garantizando la cerrecta aplicacion de protocolos de mitigacion y promoviendo una
cultura de operacign eficiente dentro de la PTAR.

Instalacion def 80% de las dreas expuestas al contacto del agua residual con el
ambiente, med;dnte fa implementacion de barreras fisicas gue reduzcan la
volatilizacion de. compuestos odoriferos.

Realizar manfcnfmfen!o anual al 100% de los equipos criticos involucrados en 1a
generacion de oiore:, incluyendo blowers. electrobormbas y sistemas de aireacion,
aseqgtirando su funmonam:ento optimo y reduciendo fallas operativas.

Generacién de, 300 kg de abono organico mensual, coma resultado def
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aprovechamisnto de los lodos deshidratados en 168 lechos de secado, promoviendo
su reutilizacion en actividades agricolas, W

» Realizacién de la primera encuesta de percepcicn en la poblacion aledafia, para
evaluar la percepcitn comunilaria sobre la generabion de olores y definir estrategias
de comunicacion y mitigacion futuras. :

Mediano plazo (2-4 anos)

+ Implementacion de biofilfros de lecho fijo, en zonas estratégicas dentro de la PTAR,
optimizande la eliminacién de compuestos sulfurosas y amoniacales medianite la
actividad microbiolégica del medio filfrante, la conexion se realizara desde las
campanas ubicadas en la zona de cribado y el tangue de homogenizacion mediante
tubetia PEAD de 4 pulgadas, conectada a un extractor de 1 Hp. Se proyecta una
velocidad superficial del gas de 0.2 m/s y un tisThpo de residencia minimo de 30
segundos para asegurar ia retencién de los compuestos.

» [nstalacion de sistemas de nebulizacion de agentes neulralizantes, aplicados en
punitos criticos de emision de olores, asegurando una reduccion efectiva de los
gases cdoriferos en la atmasfera.

* Fvaluacion del impacto de las medidas :m,o!cmpntadas con &f fin de medir la
efectividad de las acciones correctivas y prevenz‘:va‘; permitiendo ajustar esfrategias
en funcion de los resultados obtenidos. i

» Instalacion de coberturas en unidades de mayor emision, especialmente en
sedimentadores y lechos de secado, reduciendo fé?gE?X,OOSPCa'C?n directa de los residuos

al ambiente, se implementara el polietileno para itvernadero, calibre 8, tipo plastico
invernadero, B

«  Plantacién de un drea de 800 m? con especies QQ flora neutralizadoras ds olores,
seleccipnando especies como caballero de laxnoche u ofras plantas con alta
capacidad de absorcion y neulralizacién de compuestos volatiles.

Largo plazo (§ anos)
«  Optimizacidn y automatizacion de sistemas de momz‘oreo en tiempo real, permitiendo
fa recoleccion continua de datos para la toma de decisiones operativas.
o Consolidacidn de un sistema integral de gestion de olores, mediante la integracion
de todas las tecnologias implementadas y ajustes en la operacitn de la PTAR segin
el desempefio obtenido.

£l cumplimiento de estas mefas serd evaluado mediante indicadores de desempefio y
seguimiento continuo, asegurando que fas estrategias aplicadas sean efectivas y que los
ajustes necesarios puedan realizarse en funcion de 1os resultados obtenidos, se destaca que
algunas metas. especialinente las relacionadas con ~mantenimiento y operacién, se
desarrollaran durante fodo el periodo de implementacion, asegurando fa sostenibilidad del
sistema, la ejecucion escalonada y priotizada de estas. azcciones garantizarg una mejora
progresiva en la calidad def ambiente, reduciendo la percepc;on de olores y optimizando la
cperacion de la planta. .

L
Cronograma de implementacion e
A continuacién, se presenta ef cronograma detailado* e ejocucion de las medidas
astablecidas, propuesta por 1a sociedad Berdez en ia presenzac:fon de su Flan de Reduceién
de Impactos por Olores Ofesivos:
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No

Meta

Ao 1

Afo 2

2025

2026

2027

2028

Disefiar e implementar e manual de operacion
y mantenirmiento de fa PTAR Alcala

Instalacion del métado de aforacién de cavdal
de entrads. canaleta Parshall con método de

| lectura

Construccion y puesta en marcha de 6 unidades
deshidratadoras de lodos

implementacion de una barrera vegetal de 600
m? con especies de flora neutralizadoras de

olores

Capacitar semestralmente al personal cperativo
an manejo y gestion opseracional de olores
ofensivos

Instalacion del 80% del area expuesta al
contacto entre ef agua residual v el ambiente

Realizar el mantenimiento anual al 100% de los
equipos involucrados en' la generacion de
olores (Blower, elecirobombas, elc.)

Generacion de 300 kg de abono organico
mensual, producto de la gestion de fodos de la
PTAR

Realizacion de la primera encuesta de
percepcion en la poblacidn aledafia. 20
encuestas por rango de afectacion,

10

Implementacion de biofiliros de lecho fijo

11

instalacion de sistermas de nebulizacién de
agentes heutralizantes

12

Fvaluacién  del impacto de las medidas
implementadas, informe anual por parte del
prestador  del  servicio de  acueducto ¥
alcantariliado

13

“instalacion de coberturas en umdades de mayor

emision

14

Optimizacion y automatizacion de sistemas de
monitereo en Hempo real <,

Monitoreo Cualitative Sensorial del sistema de
fratamiento por parte del personal técnico
interno. Llenado de registra.y bitacoras

§ cam
X CAMHURLA

16

Analisis  Cuantifativo Anahnco mediante
Laboratorio acreditado (fercerizado).
Reportando  mediante -.sinforme  técnico,

7 eam huilo
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resultados certificados

indicadores de gestion y responsables de la efecucion
A continuacién, se presentan los principales indicadores de gestion definidos para el

seguirmiento del PRIO, junto con los responsables de su efecucion:
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No Meta Indicador de Unidad Valor
cumplimiento | medida | esperado | Responsable
Disefiar e implementar el manual de acance del manual (y‘. de
1 | aperacidon y mantenimiento de la m-mo av;'n ce 100% SEMDO
PTAR Alcal4 ot
Instalacion del método de aforacion % de
2 | de caudal de entrada, canaleta | gimimi=rtw | instalac 100% SEMDO
Parshall con métedo de lectura on
Construccion y puesta en marcha de ' % de
3 | 6 unidades deshidratadoras de 1000s | fommmmpetio®s unigade 100% SEMDO
]
implementacién de wuna barrera , , o dé
4 | vegetal de 600 m* con especies de | Srfmei vo | 2 100% SEMDO
flora neutralizadoras de olores
Capacilar semestralmente al % de
personal operativo en manejo y | Nela redlizadss por afio i o
5 gestion  operacional de olores | . I c;gigéa 100% SEMDO
ofensivos
Instalacién del 80% del &rea % de
expuesta al contacto entre el agua | , .. cobertur
6 | residual y ef ambiente —_—————n ‘a 80% SEMDO
Atea Total .
instalad
-]
Realizar el mantenimiento anual al % de
100% de los equipos involucrados en | swswistmmendos g o
7 la generacién de olores (Blower, | = Neremnila e gfé?fgg 100% SEMDO
electrobombas, etc.)
Generacién de 300 kg de abono| % de
8 | orgénico mensual, producto de la | rmeminrt.wo | camlimi | 100% SEMDO
gestidn de lodos deg la PTAR gnto
Realizacion de la primera encuesta %éd e
de percepcion en la  pobfacion | noeumentas ebns - o
9 aledafia. 20 encuestas por rango de | ! Tewlvrrcina " enr;_g:ns 100% SEMDO
afectacion. o
Implementacién de biofiltros de 18cho | o vistitres etalados % de
10 ﬁjo Tota! Ulanlficadng e b,’oﬂ]tros 1 OO% SEMDO
Instalacion  de  sistemas de | % de
11 | nebulizacion de agentes | “haieieae w0 | sistema 100% SEMDO
neutralizantes -8
Evaluacion del impacto de las % de
medidas implementadas, informe | wemfoomes mados ; 9
12 anual por parte del prestador del | ToaTeal Preyeidis evegﬁacr 100% SEMDO
servicic de acueducto y alcantarillado i
Instalacibn  de  coberturas en Area Cublerta % de
13 | unidades de mayor emisién Trea Prop et 100 cot?errur 100% SEMDO
:a
Optimizacion y automatizacion de o S Avramatzadon % de
14 | sistemas de monitoreo en tiempo real | T e - | optimiza 100% SEMDOQ
cion
E
3. CONCEPTO TECNICO 7{‘
4-: !r‘:
El Plan para la Reduccion del Impacto por Olores Ofensiv_‘E‘)'hs (PRIC} de la sociedad BERDEZ
®e
'
Sede Princlpal i:.‘;.r .
£ cam Q Carrera | No. 60-79 Barrio Las Marcedes w - o I
X CAMHUILA Neiva - Huila (Colombio) ;‘-3,-‘ 4 ;‘gg; t"f,m-“"":l.
radicocién@cam.gov.co e L o B
® cam_huila : (céo'g?gss?asa 9 o o FEL
& CAMHUILA & www.cam.gov.eo 4

.

\

i
/

-



¥ caM

X CAMHMUILA
g eoam huio
&8 CAMHUNLA

]

- aam

[ S ™D w&"«mmmw naw-«

i B mnliery

SA.S., contempla una serie de medidas que buscan controfar, mitigar y prevenir 1a
generacion de olores ofensivos en su proceso productivo. A partir del contenido, se
identifican las siguientes estrategias clave:

Corto plazo (0-2 gfios) -~

«  Disefiare fmpiem‘énfar el Manual de Qperacion y Mantenimiento de la PTAR Alcala,
gstableciendo darcctnces claras para el manejo adecuado de las unidades de
tratamiento, garani‘;zando la reduccion de olores y optimizanda la operacion general
de la plania.

» Instalacion del mptodo de aforacién de caudal de entrada, mediante canaleta
Parshall con méfpdo de fectura. permitiendo la medicién precisa del caudal de
ingreso y asegurando un monitoreo constante para la regulacion de procesos.

«  Construccion y puesta en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos, con ef
ohjetivo de reducir la humedad de los lodos generados y minimizar la produceiGn de
olores en su almacenamiento y mansjo.

+ Capacitacion semestral del perscnal operativo en gestion de olores ofensivos,
garantizando la correcta aplicacion de protocolos de mitigacion y promoviendo una
cuitura de operacion eficiente dentro de la PTAR.

= Instalacion del 80% de las dreas expuestas al contacto del agua residual con el
ambiente, mediante la implementacion de barreras fisicas que reduzcan la
volatilizacion de compuestos odoriferos. '

«  Realizar mantenimiento anual al 100% de los equipos criticos involucrados én la
generacion de olores, incluyendo blowers, electrobombas y sistemas de aireacion,
asegurando su funcionamiento Sptime y reduciendo fallas operativas.

« Generacion de 300 kg de abono organico mensual, como resultado de/
aprovechamiento de los lodos deshidratados en los lechos de secado, promoviendo
su reufilizacion en actividades agricolas.

s Realizacion de fa ‘primera encuesfa de percepcién en la poblacion aledefia, para
evaluar la percepaion comunitaria sobre fa generacién de clores y definir estrategias
de comunicacion:y mitigacion futuras.

R
Mediano plazo (2-4 afios)

« implementacion de bicfitros de lecho fijo, en zonas estratégicas dentro de la PTAR,
optimizando ia eliminacion de compuestos sulfurosos y amoniacales mediarnte fa
actividad microbisldgica del medio filtrante. la conexién se realizaré desde las
campanas ubicadas en Ja zona de cribado y el tanque de homogenizacion mediante
tuberia PEAD de'4 pulgadas. conectada a un extractor de 1 Hp. Se proyecta una
velocidad superficial del gas de 0.2 m/s y un tiempo de residencia minimo de 30
segundos para asegurar la retencidn de los compuestos.

» Instalacion de sisiemas de nebulizacion de agentes neultralizantes, aplicados en
puntos criticos de emisién de olores, asegurando una reduccion efectiva de jos
gases odoriferes en la atmdsfera.

s FEvaluacion del impacto de las medidas implementadas, con el fin de medir la
efectividad de las acciones correctivas y preventivas, permitiendo ajustar estralegias
en funcion de los resultados obtenidos.

o Instalacién de coberfuras en unidades de mayor emision, especialmente en
sedimentadores y lechos de secado, reduciendo la exposicion directa de fos residucs
al ambiente, se implementaréa el polietileno para invernadero, calibre 8, tipo plastico
invernadero. ‘

s Plantacion de un-drea de 600 m? con especies de flora neutralizadoras de olores,
seleccionando especies como caballero de la noche u ofras plantas con alla
capacidad de absarcion y neutralizacién de compuestos volaliles.

i
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Largo plazo (5 arics)
s Optimizacion y automatizacion de sistemas de monitorec en tiempo real, permitiendo
la recoleccion continua de datos para la torna de decisiches operativas.
s Consolidacion de un sistema integral de gestion de olores, mediante la infegracion
de fodas las tecnologias implementadas y ajustes en fa operacion de la PTAR segin
el desempeiio oblenido.

Las medidas contempladas abarcan diferentes niveles de accién: prevencién. conirol,
mitigacién y compensacion, lo que evidencia una estrategia estructurada para reducir el
impacto ambiental,

De acuerdo con la informacién proporcionada y los aspectos técnicos evaluados, se
considera viable aprobar el Flan de Reduccién del Impacto por Olores Ofensivos para la
sociedad Berdez 5.A.S., identificada con NiT No. 800577381 y representada legalmente por
la sefiora Sofia Algjandra Bermidez Llano, quien se encuentra identificada con cedula de
ciudadania No. 1.020.726.003 de Bogota.

El plazo de gjecucion del Plan de Reduccion de/ impactd'por Ofores Ofensivos PRIC es de
cinco (5) afios y el cual estéd supeditado al cumplimiento del siguiente cronograma de
gjecucion de actividades. .

No

Afio 1 ‘Ano 2 AR 2 ARo 4 Afio 5
Meta

2025 2026 2027 2028 2029

Disefiar e implementar el manuat de operacion x|
y mantenimiento de la PTAR Alcala

Instatacion det método de aforacién de caudal
de entrada, canaleta Parshall con método de
lectura

Canstruccion y puesta en marcha de 6 unidades X
deshidratadoras de lodos

Implementacion de una barrera vegetal de 600
m? con especies de flora neutralizadoras de
glores

Capacitar semestralmente al personal operativo
en manejo y gestidbn operacional de olores
ofensivos

Instalacion del 80% del area expuesia al % X X X X
contacte entre el agua residual v ef ambienie ‘

Realizar el mantenimiento anual al 100% de los
equipos involucrados en la generacion de olores T
(Blower, glectrobombas, elc.) :

Generacién de 300 kg de abono organico
mensual, producto de la gestidon de lodos de la
PTAR

Realizacion de la primera encuesta de
percepcidon en la poblacidon  aledafa. 20
ancuestas por rango de afectacion.

10

Impfementacion de biofiltros de lecho fijo " VA

f caMm

KoCapMMULA
wocam _hulo
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1? agentes neutralizantes

instalacion de sistemas de nebulizacion de X
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Evaluacion del impacto de las medidas
19 implementadas, informe anual por parte del X ¥ X X X
prestador  del  servicio "de acueducto ¥
alcantarillado v
13 Instalacion de coberturas: E“‘i umdades de mayor X X
emision - . B
14 Optimizacion y automatizacion de sistemas de X X
| monitoreo en tiempo real
Monitoreo Cualitativo Sensorial del sistema de
15 | tratamiento por parte del personal técnico X X X X X
inferna. Llenado de registro y bitacoras
Analisis  Cuantitativo  Analitico, mediante
16 Laboratorio acreditado {tercerizado). X X
Reportando mediante  Informe  tecnico,
resultados certificados
FEl Plan de Reduccion del impacto por Olores Cfensives PRIO queda sujefo al cumplimiento
de las siguientes obligaciones que fueron propuestas por la empresa y que estan en el
presanfe concepto técnico:
1. Disefiar e implementar el manual de operacion y mantenimiento de la PTAR Alcala
2. nstalar del método de aforacitn de caudal de entrada, canaiela Parshall con método
de lectura
3. Construccion y puosta en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos
4. Implementar de una barrera vegetal de 600 m*con especfes de flora neautralizadoras
de ofores
5. Capacitar semesiralmente al personal operativo en manejo y gestion operacional de
olores ofensivosy
8. Instalar del 80% de! 4rea expuesta al contacto entre el agua residual y el ambiante
7. Realizar el manfenimiento anual al 100% de los equipos involucrados en la
generacion de oiores (Blower. electrobombas. elc.)
8, Generacién de 300 kg de abono orgdnico mensual, producto de fa gestion de lodos
de la PTAR. La aprobacion de la presente medida contemplada en el Plan de
Reduceion de Impacto por Clores Ofensivos —PRIO- no implica autorizacion alguiia
para Ja produccion, mansjo, fransformacion, comercializacion © uso de abono
orgénico derivado de los lodos generados en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR). Fi operador deberd realizar, de manera previa a cualquier uso
o disposicién del producta como abono organico, todas las gestiones, trémites y
cumplimientos normativos establecidos por el Instituta Colombiano Agropecuario —
ICA~, autoridad competente en esta materia. En consecuencia, la aprobacion de
este PRIO no sustituye, limita, ni exonera al operador de cumplir con los permisos,
registros. certificaciones o requisitos que otras autoridades exifan para el manejo de
abonos organicos, ni constituye autorizacion sobre aspectos que sean de su
competencia. .
9. Realizar de la pn,mera encuesta de percepcion en la poblacion aledania.
10. implementar de ‘Bivfiltros de fecho fijo
11. Instalar de sistemas de nebulizacion de agentes neutralizantes
12. Evaluar del Impéjcfo de las medidas implementadas, informe anual por parte del
prestador def servicio de acueducto y alcantarilfado
13. Instalar de cobenfuras en unidades de mayor emisién
14. Optimizar y automat:zac;on de sistemas de monitoreo en tlempo real
15. Monitorear Cua!rmnvo Sensorial del sistema do tratamjento por parte def personal
téchico interno. Lfenado de registro y hitdcoras
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16. Realizar ¢ andlisis Cuanfitativo Analitico, mpdzani‘e Laboratorio  acreditado
{tercetizado). Reportandoe mediante Informe técnico, resultados certificados por
medic del estudio de oifatometria dindmica.

g

En la tabla que se presenta a continuacion se relacionan qu indicadores de gestion definidos
para el seguimiento y evaluacion del Plan de Reduccion de ‘Impacte por Clores Ofensivos —
PRIO-, asi como los responsables designados para la implementacién y cumplirniento de
cada unoc de ellos. Estos indicadores permitiran verificar el avance de las acciones
planteadas, su eficacia y la adecuada ejecucion de fas medidas establecidas en el presente

plan,
indicador de Unidad Valor
No Meta cumplimienic | medida | esperado Responsable
Disefiar e implementar el manual de % de .
1 operacién y mantenimiento de fa avance 100% SEMDC
PTAR Alcala i
Instalacion del método de aforacion % de
2 |de caudal de entrada, canaleta instalaci 100% SEMDO
Parshall con método de lectura on
Construccion y puesta en marcha de % de
3 6 unidades deshidrataderas de fodos um;dade 100% SEMDO
5
implementacién  de una barreta o d 5
4 | vegetal de 600 m? con especies de ama 100% SEMDO
flora newtralizadoras de olores
Capacitar semestralmente al %de
5 persgnaf operat:yo an marfejo" Y capacita 100% SEMDO
gestion  operacional  de  olores cibnes
ofensivos R
Instalacion  del 80% del 4drea %:de
axpuesta al contacto entre ef agua Aves Coblerta cobertur
& | residual y el ambiente 1 = e o 100 a 80% SEMDO
instalad
f;’oegiizar el martenirmiento anual ai % de
% de los equinos involucrados en "
7 la generacion de olares {(Blower, mantenf 100% SEMDO
mientos
electrobombas, ele.) .
Generacion de 300 kg de abono % de
8 | organico mensual, producto de la cumlimi 100% SEMDO
gestion de lodos de la PTAR ehto
Realizacién de la primera encuesia o ' de
de  percepcion en la  poblacitn . o
9 aledafia. 20 encuestas por rango de en?uer;s 100% SEMDO
u afectacion. as
10 I{ﬁpiementacién de bicfittros de lech¢ % afe 100% SEMDO
filo bidiiltros
Instatacion  de  sistemas  de % de
11 | nebulizacion de agentes s;Qif%'ma 100% SEMDO
neuiralizantes Cvs
Evaluacién  del impacfo de Jas % de
12 | medidas implementadas, informe evaluaci 100% SEMDO
on
sede Principal
+ CamM § Carrerg | No, 50-78 Borio Los Mercodos
K CAMMUILA Neiva - Huita {(Colorabio)

7 cormn_hulla
&8 OAMMULA

s rodicosiingicarngov.ens
t, {500} 885 4454
B WWWLLamLgoY.OD




. yj’

ot dre s a{r:mar«’

No

Indicador de tnidad Valor

Meta cumplimiento | medida | esperado

13

anual por parte del prestador del
- servicio de acueducto y alcantariflade
Instatacion  de  coberturas  en % de

Responsable

Area Culsiesta

unidades de mayor emision e s 100 | COBEU 100% SEMDO

Arves Frovectada
a

74

Optimizacién vy automatizacion de | % de
sistemas de monitoreo en tiempo real ;

oplimiza 100% SEMDO
cion |

f CAM

X CAMMULA
& eom bulla
£ CAMHULA

La aprobacion del Pian de Reduccion de lmpacto por Olores Ofensivas no exonera ni limita
las obfigaciones derivadas del permiso de vertimiento otorgado mediante Resolucion CAM
No. 1253 de 2018, ni la competencia de la Direccién Territerial Norte para gjercer cohlrol,
vigilancia y seguimisnto sobre la operacién de fa planta de tratamiento de aguas residuales
domésticas pperada por la Sociedad Berdez S.A. S,

En virtud de las funciones asignadas, la CAM podra requerir fa implementacion de medidas,
tecnologlas, buenas practicas operativas ¢ adecuaciones en infraestructura gue resulten
necesarias para prevenir, mitigar o corregir la generacion de olores ofensivas o de sustancias
precursoras asaciadas al ,r)roc:eso de tratamiento de aguas residuales.
\

Ei PRIO se adopta como instrumento complementario dentro del sistema de gestion
ambiental, sin perjuicio de gue la autoridad ambiental en el marco def sequimniento al permiso
de verimiento, formule requerimientos adicionales cuando, a partir de visitas técnicas,
monitorec ¢ andlisis especializades, se evidencien condiciones de operacion que puedan
generar impactos colaterales al recurso aire © afectar la eficiencia del tratamiento. El tituiar
del permiso deberd garantizar la operacion adecueda y ia mejora continua del sistema de
tratamiento, asegurando la prevencion de emisiones secundarias y el cumplimiento integral
de las obligaciones ambientales a su cargo.

4. RECOMENDACIONES

En afencion a las competencias de la Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena
v al andlisis técnico desarroliado en el marco de la evaluacion dei Plan de Reduccicn de
Impacto por Olores Cfensivos (PRIO) presentado por la Sociedad Berdez S.A.S., se expide
fa siguiente recomendacion para efectos de garantizar el alcance del seguimiento ambiental
y asequrar la adecuada gestion de las sustancias generadoras de olores provenientes del
sistema de tratamiento dg aguas residuales:

La Direccion Territorial Noite mantiene competencia plena para efercer el conlrol, vigilancia
y seguimiento del permise de vertimiento otorgado mediante Resolucién CAM No. 1253 de
2018, conforme a lo dfspuesto enla Ley 99 de 1993, el Decreto 1076 de 2015 y las furiciones
asignadas alas Corporaczones Autonomas Regionales come autoridades ambientales en su
jurisdiccion.  Los perm:sos ambientales, incluidos los de verimiento. constituyen
instrumenios de control y <2egun'me:f?a‘o cuyo cumplimiento debe ser verificado porla autoridad
competente, en virtud de los principios de prevencion, precaucion y responsabilidad
ambiantal. )

L3
PN

Si bien la Resolucitn 15471 de 2013 establece ef marco normativo para la gestion de olores
ofensivos y la obffqaci{:’:h"de formular un PRIQ. la mitigacitn de dichos impactos no se
circunscribe excfusrvamente a la implementacion del plan aprobado. La Direccidn Territorial
Norte conserva la facuifad de formular requerrmmntos técricos adicionales cuando lales
sustancias estén asocradd.s a la actividad sometida al permiso de vertimiento, dado que la
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generacion de olores puede constituir un efecto co!aferal derivado de fas caracteristicas ¢
ineficiencias del sistema de tratamiento. -

El permiso de vertimiento otorgado a Berdez S.A.S. constifuye un instrumento de autoridad
ambiental que faculta a la CAM para exigir la implementacion de medidas orientadas a la
prevencion, mitigacion y correccion de los impactos asociadaos al proceso de fratamiento de
aguas residuales. Lo anterior incluye, cuando sea t@cmcxémente pertinente, fa reduccion o
controf de sustancias precursoras de olores ofensivos, tales como compuesfos sulfurados,
nitrogenados u otros generados en procesos anaerobios.o en condiciones inadecuadas de
operacion de la PTAR.

El equipo técnico de la Direccitn Territorial Norte puede: ‘.-en gjercicio de sus funciones de
controf y seguimiento, formular requetimientos compiementanos hasados en los resultados
de visitas técnicas a la PTAR. monitoreo del vertimientd, evaluacion y verificacion de las
condiciones de operacion o variables criticas del sistema, ef andlisis tecnico de desempefio
del tratamiento, estabiiidad de los procesos y cumplimiento de log parametros del permiso y
condiciones particulares de infraestructura, operacion o mantenimiento.

Estos requetimientos pueden incluir ia necesidad de implementar tecnologias de control,
buenas practicas operacionales, ajustes a la infraestructura, cubiertas, aireacién,
automatizacion, mejoras en digestion o manegjo de lodos, v ofras acciones gue resulten
necesarias para controlar la generacion de sustancias causantes de olores.

El elcance del permiso de vertimiento no se limita al cumplimiento de los paréametros y
valores méximos permisibles establecidos para los vertimigntos puntuales a cuerpos de agua
superficiates. Dicho instrumento implica. ademas, la obligacion del titular de garantizar que
la operacion de la PTAR no genere impactos ambientales colaterales, entre elios olores
ofensivos que puedan afectar el bienestar de la cormunidad o del entorno. La gestion integral
del vertimiento comprende la adopcion de medidas que aseguren condiciones adecuadas de
operacion, evitando procesos anaerobios no cormo}ados,gcn“umulac‘fén de materia organica.
inestabilidades en el tratamiento o emisiones secundanas al aire qgue puedan constituir
afectaciones ambienfales. ‘

La aprobacion del PRIO debe entenderse como una herramienta complementaria dentro del
marco integral de seguimiento. Su adopcion no limita ni sust‘rluye las facultades de la CAM
para exigir acciones adicionales cuando lo considers necé@sario para garantizar fa proteccién
ambiental, la prevencidn de impactos y fa mejora contmua del desempefic de la PTAR

.0
MARCO NORMATIVO

Que el articulo 79 de la Constitucion Politica, establece .que todas las personas tienen
derecho a gozar de un ambiente sano y que es deber del Estado proteger la diversidad e
integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecologica y fomentar
la educacién para los logros de estos fines. £

Asi mismo el articuio 80 de la Carta Politica contempla que’el Estado planificara el manejo
y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo sostenible, su
conservacion, restauracion o sustitucién. Ademas, debera prevenir y controlar los factores
de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y ex19|{ la reparacidn de los dafios
causados.
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El articulo 23 de la ley 99 de 1993 define la naturaleza juridica de las Corporaciones
Auténomas Regionales como entes encargados por la ley de administrar. dentro def area
de su jurisdiccion, el medio ambiente y los recursos naturales renovables y propender por
su desarrolio sostenible, de conformidad con las disposiciones lagales y las politicas del
Ministerio del Medio Ambiente..

Que corresponde a esta Corporacion de acuerdo al numeral 2 del articulo 31 de la citada
ley, ejercer la funcidn de maxima autoridad ambiental en el area de su jurisdiccion, de
acuerdo con las normas de caracter superior y conforme a los criterios y directrices trazadas
por el Ministeric del Medio Ambiente.

GQue el medic ambiente es un derecho colectivo que debe ser protegido por el Estado,
estableciendo todos los mecanismos necesarios para su proteccion,

Que la Resolucién No. 1541 del 12 de noviembre de 2013 del Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible establece los niveles permisibles de calidad de aire o de inmision, el
procedimiento para la evaluacion de actividades que generan olores ofensivos.

Ciue el capitulo il Ibidem hace referencia a las quejas por olores ofensivos en los siguientes
términos;

9. .
Articulo 4. Recepcitn de quejas. para la recepeion de quejas por oleres ofensivos, se
aplicaré el siguiente procedimiento:

1. Una vez radicada la queja, la autoridad ambiental competente contara con treinta (30} dias
hébiles para la evaluacion de la misma y dentro del mismo término podra practicar una visita
a la actividad. S

2 Vencido ef plazo antetior, la autoridad ambiental competente contara con treinta dias
calendario para expedir.gl, acto administrativo mediante ¢l cual se pronunciard sobre la
viabilidad o no de exigir.g, la actividad la presentacion de un Plan para la Reduccion del
Impacto por Qlores Ofensives. (PRIO)

3. Dentro de los tres (3);:5.{‘@595 siguientes a la firmeza del acto administrativo, el titular de Ja
actividad deberé presentar un plan Para la Reduccion del Impacto por Olores Ofensivos.
(PRIQ), de conformidad con lo establecido en el capitulo V de la presente Rasolucion.
Parédgrafo 1: para la evaluacién de la queja, la autoridad ambiental compefente seguira ef
procedimiento establecido en el Frotocole para el Monitoreo, Control y Vigilancia de Olores
Ofensives™ :

Que el Articufo 8 de la cfféda resolucion establece los siguientes requisitos minimos que
debe contener el Plan Para la Reduccion del Impacto por Olores Ofensivos. (PRIO):

*

“Localizacion y descripeidn de la actividad.

e Descripcion. disefio y justificacion de la efectividad de las buenas practicas o [as
mejores técnicas disponibles a implementar en el proceso generador de olor
ofensive. o

»  Metas especificas del plan para reducir el impacto por olores ofensivos.

« Cronograma para la gjecucion.

iy
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Flan de contingencia.

Parégrafo: en ningtn caso se podré aprobar mas de un Plan para la misma actividad
generadora de olores ofensivos.

(...}

Que ia Resolucion No. 2087 del 16 de diciembre de 2014 “For fa cual se adopta el Protocoio
para el Monjtoreo, Control y vigilancia de olores ofensivos’, establece en el items 2.1. Contenido
del Plan para la reduccion del impacto por olores ofensivos, asi:

1) .
2.1 Contenido del Plan para la reduccidn def impacto jt?;qr olores ofensivos
A continuacion se establece el contenido minimo del Plan’para la reduccion del impacto por
olores e
Ofensivos. i
b
2.1.1 Localizacion y descripcion de la actividad ":'i '
.';t"

a. Dalos generales. El responsable de la acnwdad generadoza de olores ofensivos
debe Incluir:

- Nombre o razén social del responsable y del representam‘e legal o apoderado, silos
huubiere, con indicacion de su domicilio.

- Certificado de existencia y reprasentacion legal. s; as persana juridica,

- Poder debidamente otorgado, si se cbra por mfermed:o de apoderado.

- Direccion de correspondancia.

- Teléfono.

- Correo glectronico.

b, Localizacién. Ubicacién (p.e. direccion, vereda, municipic, departamenta

c.  Descripcion de la actividad. Se deberé incluir como minimo la siguiente informacion:

- Descripcitn general de l0s procesecs y equipos utilizados

- Diagrama de flujo del proceso; debera incluir lag’ Oﬁeramones unitarias, sus etapas
(si apfica) y sus interrelaciones.

- Distribucion generai de la planta de produccion.

- Cantidad y caracteristicas de las materfas; primas  ufilizadas, productos,
subproductos y residuos generados. K

- Identificacion de las etapas u operaciones en las qtm sa generan los olores ofensivos

- Consumo de energia y combustible cuando aphq;‘,ge,

e
2.1.2 Descripcion, disefio y justificacién técnica q_é“' la efectividad de las buenas
practicas o
las mejores técnicas disponibles a implementar an el p,; @c;eso generador de!l olor ofensivo.

- Descripcién de las buenas précticas o mejores técricas disponibles para la
reduccion de impacto por olores ofensivos apiroab.’es a la actividad, fales como:
meforas de procesos, cambios de materias primas o de tecnologia e implementacién
de sistermas de control en los eventos en los que la actividad lo requiera, entre otros.

- Seleccion de las buenas practicas o mejores técmcas disponibles para la reduccion
del impactc por olores ofensivos a implementar, teniendo en cuenta un analisis
técnico opearativo y econdmico de las practicas o técnicas descritas.

- Disefio de buenas practicas o técnicas a implementar que incluya: descripcion
detallada, especificaciones técnicas, manuales de operacidn y mantenimiento
cuando haya lugar. )
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- Los sistemas de‘c“:‘ontm{ de olores ofensivos, deben cumplir con lo establecido en el
Capitulo XIX de la Resolucion 909 de 2008 o agquella que ta modifigue o sustituya.

2.1.3 Metas especificas’ de! plan para reducir el impacto por clores ofensivos,

A continuacion se relac iman criterios para el establecimiento de las metas del plan. Cada
una de las buenas prdcf;cas o técnicas a implementar debera contar con uha mefa
especifica. Las mefas deberdan medirse con indicadores de gestion ¢ de impacto, los cuales
a sy vez pueden ser cuantitativos o cualitativos.

Para fines del seguimiento del Plan para la reduccion del impacto por clores ofensivos, los
indicadores de gestién son aquellos que permiten establecer el avance en el desarrolio de
las buenas practicas o mejores técnicas, tales como:

- Porcentaje de obra civil gjecutado

- Nimero de instalaciones adecuadas

- Porcentaje de materias primas reemplazadas
- Volumen de residuos gestionados

Los indicadores de impacto son aguellos que permiten establecer la variacion en los niveles
de emision o inmisién de olores ofensivos y en la percepcidn de la poblacion, tales como:

- Porcentaje de la poblacion que percibe los olores ofensivos.

- Distancia a la cual se perciben los olores ofensivos.

- Nomero de horas dzarfas en que se perciben los olores ofensivos.
Para medir la percepc;on @n la poblacion se debera hacer uso de encuestas basadas en la
NTC 6G12-1.

Para establecer el numerg de horas diarias en las que Jos olores ofensivos son percibidos
s¢ deberd metodologias. bdbddds en las Normas Técnicas Colombianas 6048-1 y 6048-2.

2.1.4 Plan de cont:ngenc:a
El plan de contingencia debe contener como minimo.

- ldeniificacién vy ,é'na‘ﬁsis de riesgos (identificacién de amenazas exoégenas y
enddgenas).

- Posibilidad de ocurrencia.

- Objetivos o

- Responsables

- Medidas praventivas y de atencion para cada unoc de ios riesgos

2.1.5 Cronograma para la ejecucion del Plan para la reduccion del impacto por olores
cfensivos.

El cronograma debe cotresponder coi la magnitud de las buenas practicas ¢ mejores
técnicas @ implementar para el cumplimiento de fas metas propuestas, de conformidad con
fos plazos establecidos en, e/ artfcuto 9 de la Resolucion 1541 de 2014 ¢ de fa norma que 1o
modifique o sustituya.

CONéEIDERACiONES DEL DESPACHO

En consideracion a lo antanor y con fundamento en el concepto técnico No. 5170 de fecha
18 de noviembre de 2025, s@* considera viable aprobar El Plan para la Reduccion del
Impacto por Olores Ofenswos - PRIO a la sociedad BERDEZ S.A.S. identificada con
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900.577.381-2 representada legalmente por la sefiora, Alejandra Bermudez Llanos
identificada con cédula de ciudadania No. 1.020.726.003 de Bogota D.C., o quien haga sus
veces, para ser implementado en la Planta de tratamiento de aguas residuales de Alcala,
la cual proviene de usos domésticos, originados en las viviendas de los proyectos Alcala,
Aldebaran y ciudadela Berdéz, ubicados en jurisdiccién del municipio de Palermo — Huila.

El plazo de ejecucion del Plan para la Reduccién del Impacto por Olores Ofensivos es de
cinco (5) afios, el cual quedara supeditado al cumplimiento del cronograma de ejecucion de
actividades, a saber:

Afio1 | Afio 2 A2° ARo 4 | Afo 5
No Meta .
2025 2026 2027 2028 202%
1 Disefar e implementar el manual de operacion %
y mantenimiento de la PTAR Alcala g
instalacion del método de aforacion de caudal -
2 | de entrada. canaleta Parshall con métedo de X
lectura
3 Construccidon y puesta en marcha de 6 unidades X
deshidratadoras de lodos
Implementacion de una barrera vegetal de 600 "
4 | m? con especies de flora neutralizadoras de X X
olores
Capacitar semestralmente al personal operativo
5 | en manejo y gestion operacional de olores X X X X X
ofensivos
6 Instalaciébn del 80% del area expuesta al X X X X X
contacto entre el agua residual y el ambiente
Realizar el mantenimiento anual al 100% de los
7 | equipos involucrados en {a generacidn de olores X X X X X
{Blower, electrobombas, etc.)
Generacion de 300 kg de abono organico
8 | mensual, producto de la gestion de lodos de la X X X X X
PTAR
Realizacién de la primera encuesta de
9 | percepcion en la poblacién aledafa. 20| X
encuestas por rango de afectacion.
10 Implementacién de biofiltros de lecho fijo - X X
3
11 instalacion de sistemas de nebulizacién de I8 X
agentes neutralizantes
Evaluacion del impacto de las medidas &
19 implementadas, informe anual por parte del X v x X X X
prestador del servicio de acueducio vy f =
alcantarillado =
13 Instalacion de coberturas en unidades de mayor X X
emisién
14 Optimizacién y automatizacion de sistemas de X X
monitoreo en tiempo real
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Monitorec Cualitativo Sensorial det sistema de
tratamiento por parte del personal {écnico
interno. Lienado de registro y bitacoras

Analisis  Cuanfitative  Analitico, mediante
Laboratorio acreditado {tercerizado). X X
Reportando  mediante  Informe  téchico,
resuitados certificados

El Plan para |la Reduccién del Impacto por Olores Ofensivos (PRIO) de la sociedad BERDEZ
S.AS., contempla una serie de medidas que buscan controlar, mitigar y prevenir la
generacion de olores ofensivos en su proceso productivo. A partir del contenido, se
identifican las siguientes estrategias claves:

Corto plazo {0-2 afios)

Disedar e implementar ef Manual de Operacidon y Mantenimiento de la PTAR Alcala,
estableciendo directrices claras para el manejo adecuado de las unidades de
tratamiento, garantizando la reduccion de clores y optimizando la operacién genera
de la planta.

instalacién del métode de aforacién de caudal de entrada, mediante canaleta
Parshall con método de lectura, permitiendo la medicion precisa del caudal de
ingreso y asegurando un monitoreo constante para la regulacion de procesos.
Construccion y puesta’en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos, con el
objetivo de reducir la humedad de los lodos generados y minimizar la produccion de
olores en su almacenamiento y mangjo.

Capacitacion semestral del personal operativo en gestién de olores ofensivos,
garantizando la correcta aplicacion de protocolos de mitigacién y promoviende una
cultura de operacion eficiente dentro de la PTAR.

Instalacion del 80% de las dreas expuestas al contacto del agua residual con el
ambiente, mediante la implementacion de barreras fisicas que reduzcan la
volatilizacion de compuestos odoriferos.

Realizar mantenimiente anual al 100% de los equipos criticos involucrados en la
generacion de olores, incluyendo blowers, electrobombas y sistemas de aireacion,
asegurando su funcionamiento éptimo y reduciendo fallas operativas,

Generacion de 300 kg de abono organico mensual, como resuitado del
aprovechamiento de los lodos deshidratados en los lechos de secado, promoviendo
su reutilizacion en actividades agricolas,

Realizacion de la priméra encuesta de percepcion en la poblacion aledafa, para
evaluar la percepcion comunitaria sobre la generacion de olores vy definir estrategias
de comunicacién y mitigacion futuras.

el

Mediano plazo (2-4 afios) !
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Implementacion de biofiltros de lecho fijo, en zonas estrategicas dentro de la PTAR,
optimizando ia eliminacién de compuestos sulfurosos y amoniacales mediante la
actividad microbiolégica del medio filtrante, la conexién se realizara desde las
campanas ubicadas enla zona de cribado y et tanque de homogenizacion mediante
tuberia PEAD de 4 pulgadas, conectada a un extractor de 1 Hp. Se proyecta una
velocidad superficial del gas de 0.2 m/s y un tiempo de residencia minimo de 30
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sequndos para asegurar la retencion de los compuestos.

+ Instalacion de sistemas de nebulizacion de agentes neutralizantes, aplicados en
puntos criticos de emisién de olores, asegurando iuna reduccion efectiva de los
gases odoriferos en la atmosfera. ;’s

¢ Evaluacion del impacto de las medidas lmplemeﬂtadas con el fin de medir la
efectividad de las acciones correctivas y preventivas, permitiendo ajustar estrategias
en funcion de los resultados obtenidos. Y

» [Instalacién de coberturas en unidades de maydr emision, especialmente en
sedimentadores y lechos de secado, reduciendo’la exposicion directa de los
residuos al ambiente, se implementara el pot:etlleno fﬁara invernadero, calibre 8, tipo
plastico invernadero. :

s Plantacion de un area de 600 m? con especies de fiora neutralizadoras de olores,
seleccionando especies como caballero de la noche u ofras plantas con alta
capacidad de absorcion y neutralizacion de compuestos volatiles.

Largo plazo (5 afios)

+ Optimizacién vy automatizacién de sistemas de monitoreo en tiempo real,
permitiendo la recoleccién continua de datos para la toma de decisiones operativas.

« Consolidacion de un sistema integral de gestion de ‘Olores, mediante la integracion
de todas las tecnologias implementadas y ajustes en ia operacion de la PTAR segin
el desempefio obtenido. ‘

Las medidas contempladas abarcan diferentes niveles de accion: prevencién, control,
mitigacion y compensacion, lo que evidencia una estrategia estructurada para reducir el
impacto ambiental. 1'

Ei Plan de Reduccion del Impacto por Olores Ofenswos - PRIO queda sujeto al
cumplimiento de las siguientes obligaciones propuestas po' {a sociedad BERDEZ S.A.S.
identificada con 800.577.381-2 representada legalmente porda sefiora Alejandra Bermudez
{lanos identificada con cédula de ciudadania No. 1.020.726.003 de Bogota D.C., o quien
haga sus veces, las cuales se encuentran sefialadas en el concepto técnico No. 5170 de
fecha 18 de noviembre de 2025 y relacionadas a continuacién:

1. DisefRar e implementar el manual de operacién y mantenimiento de la PTAR Alcala

2. Instalar del método de aforacién de caudal de entrada canaleta Parshall con metodo

de lectura

Construccion y puesta en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos

implementar de una barrera vegetal de 600 m? con espemes de flora neutralizadoras

de olores

5. Capacitar semestraimente al personal operativo en mane;o y gestion operacional de
olores ofensivos

6. Instalar del 80% de! drea expuesta al contacto entre. ei agua residual y el ambiente

7. Realizar el mantenimiento anual al 100% de los equipos involucrados en la
generacion de olores (Blower, electrobombas, etc.)

8. Generacion de 300 kg de abono organico mensual, producto de la gestion de lodos
de la PTAR. La aprobacion de Ia presente medi da contemplada en el Plan de
Reduccion de Impacto por Olores Ofensivos —F’REO—- no implica autorizacién alguna

W
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para la produccion, manejo, transformacion, comercializacion o uso de abono
organico derivade de los lodos generados en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR). El operador deberé realizar, de manera previa a cualquier uso
o disposicion del producto como abono organico, todas las gestiones, tramites y
cumplimientos normativos establecidos por el Instituto Colombiano Agropecuario —
ICA—, autoridad competente en esta materia. En consecuencia, la aprobacion de
este PRIO no sustituye, limita, ni exonera al operador de cumplir son los permisos,
registros, certificaciones o requisitos que ofras autoridades exijan para el manegjo de
abonos organicos, ni constltuye autorizacion sobre aspectos que sean de su

competencia.

9. Realizar de la primera encuesta de percepcion en la poblacion aledana.

10. Implementar de biofiltrés de lecho fijo
11. Instalar de sistemas de nebulizacion de agentes neutralizantes
12. Evaluar del impacto de las medidas implementadas, informe anual por parte del
prestador del servicio de acueducto y alcantarillado
13. Instalar de coberiuras en unidades de mayor emision
14. Optimizar y automatizacion de sistemas de monitoreo en tiempo real
15. Monitorear Cualitativo Sensorial del sistema de tratamiento por parte del personal
técnico interno. Llenado de registro y bitacoras

16. Realizar el

analisis Cuantitative Analitico, mediante Laboratorio acreditado

(tercerizado). Reportando mediante Informe técnico, resultados certificados por
medio del estudio de olfatometria dindmica.

En la tabla que se presenta a continuacién se relacionan los indicadores de gestion
definidos para el segwmxento y. evaluacion del Plan de Reduccién de impacto por Olores
Ofensivos ~PRIO~, asi como los responsables designades para la implementacion vy
cumplimiento de cada uno de e!ios Estos indicadores permitiran verificar el avance de las
acciones planteadas, su eﬂcama y la adecuada ejecucion de las medidas establecidas en

el presente plan, asi: s
¢ indicador de Unidad Valor
. R Responsahble
No Meta cumplimiento medida esperado P
Disefiar e implementar el manual de e del masnal % de
HRCE e lji_' Yu & o .
1 gg—?’;gc;gn !y mantemmler‘tﬂ de la Doscunetto $anl 100 avance 100% SEMDO
cala
Instalacion del método de- aforacién
- i Gamobebas lastabadas 9
2 | de caudal de entrada, “Canaleta | g mst’;!zzén 100% SEMDO
Parshall con método de lectira
3 Construccidn y puesta en marcha de oo % de 100% SEMDO
8 unidades deshidratadoras de lodos unidades
Implementacion  de una - barrera
4 | vegetal de 600 m? con especies de A;?:i“;{g"éqﬁ?ﬁu""’” % de area 100% SEMDO
flora neutralizadoras de clores i
Capacitar  semestralmente  al e
i i ‘mé'lp Fimlbindas por 5 anu o d&
5 . personal operativo en manejo | SRemeiaess | capacitaci | 100% SEMDO
gestion  operacional de  olores - 100 ones
ofensivos -
- 5 :
Instalacion  del 80% del é&rea Aren Cubierta % de . SEMDO
6 | expuesta al contacto enfre el agua e 100 | cobertura 80%
residual y el ambiente g rea Totad instaiada
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) “Indicador de Unidad Valor
No Meta cumpliimiento medida esperado Responsable
Realizar el mantenimiento anual al . de
o N . Ay Y
o 100% de Eos_’equos involucrados en mantenimi 100% S5EMDO
ta generacion de olores (Blower, . entos
electrobombas, etc.) .
Generacién de 300 kg de abono % de SEMDO
8 | organico mensual, producio de fa | re - cumlimient 100%
gestion de lodos de ia PTAR bo
Realizacidén de la primsra encuesta o d
3 1/ .- N 7o (I8 -~
9 de percepcion en la poblacion | e wosmate | eneta 100% SEMDO
aledafia. 20 encuestas por rango de - - Ty
afectacion.
10 implementacion de biofiltros de lecho % de 100% SEMDO
fijo bicfiltros '°
Instalacion  de  sistemas  de . ;
11 | nebulizacién de agentes ‘-Siest"eﬂfas 100% SEMDO
neutralizantes
Evaluacién del impacto de las .
12 medidas implementadas, informe | sopswvswaie % de 100% SEMDO
anual por parte del prestador del | Povitentimeente T8 evaluacion ‘
servicio de acueducto y alcantarillado ‘
13 instalacién  de  coberturas  en % de 100% SEMDO
unidades de mayor emision cobertura
Qptimizacion v automatizacion de Shde SEMDO
14 | sisternas de monitores en tiempo real eptimizact 100%

L.a aprobacién def Plan de Reduccién de Impacto por Olores Ofensivos no exeonera ni limita
las obligaciones derivadas del permiso de vertimiento otorgado mediante Resolucién CAM
No. 1253 de 2018, ni la competencia de la Direccion Territorial Norte para ejercer control,
vigilancia y seguimiento sobre la operacion de la planta de tratamiento de aguas residuales
domésticas operada por la Sociedad Berdez S.A.S.

En virtud de las funciones asignadas, la CAM podra requerir la implementacion de medidas,
tecnologias, buenas practicas operativas o adecuaciones en infraestructura que resulten
necesarias para prevenir, mitigar o corregir la generacion de olores ofensivos ¢ de
sustancias precursoras asociadas al proceso de tratamiento de aguas residuales.

El Plan de Reduccién de Impacto por Olores Ofensivos - PRIO se adopta como instrumento
complementario dentro del sistera de gestion ambiental, sin perjuicio de que la autoridad
ambiental en el marco del seguimiento al permiso de vertimiento, formule requerimientos
adicionales cuando, a partir de visitas técnicas, monitoreo o analisis especializados, se
evidencien condiciones de operacién gue puedan generar impactos colaterales al recurso
aire o afectar la eficiencia del tratamiento. El tituiar del permiso debera garantizar la
operacion adecuada y la mejora continua del sistema de tratamiento, asegurando la
prevencion de emisiones secundarias y el cumplimiento integral de las obligaciones
ambientales a su cargo.

En consecuencia, esta Direccidn Territorial en virtud de las facultades otorgadas por la
Direccion General segun resolucion No. 4041 de diciembre 21 del 2017 modificada por la
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Afo1 | ARG 2 A;" Afc 4 | ARoS
No Meta
o 20251 2026 | 2027 | 2028 | 2029
1 Disefiar e implementar ei.;ménuai de operacion X
|y mantenimiento de la PTAR Alcald

Instalacién del método de aforacién de caudal

2 | de entrada, canaleta Parshall con método de X

| lectura
3 Construccién y puesta en marcha de 6 unidades %
7| deshidratadoras de lodos *

Empfementauon de una barrera vegetal de 600

4 | m* con especies de ﬂora neutralzzadoras de X X

| Olores

Capacitar semestralmente ai personal operativo

5 {en manejo y gestion operacional de olores X X X X X
ofensivas

& instalacidn  de! 80% del .area expuesta al ¥ X X X X
contacto entre el agua residual y el ambiente
Realizar el mantenimienta anual al 100% de los

7 | equipos involucrados en la generacion de olores X X X X X
(Blower, electrobombas, ets.}
Generacién de 300 kg de abono organico

8 | mensual, producto de fa gestlon de lodos de ia X X X X X
PTAR
Realizacién de fa pr;mera encuesta ds

o | percepcion en la poblacion aledana. 20| %
encuestas por rango de afegtacion.

10 Implementacion de biofiltros’de fecho fijo X X

11 Instalacion de sistemas- da. nebulizacion de X
agentes neutralizantes .
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resolucién No. 104 de enero 21 del 2019, la resolucion No. 466 de febrero 28 del 2020, la
resolucién No. 2747 de octubré 5 del 2022 v la resolucion No. 864 de 2024, acogiendo el
concepto técnico No. 5170 de.fecha 19 de noviembre de 2025 emitido por el funcionario
encargado del tramite, T
RESUELVE

PR )
ARTICULO PRIMERO: APROBAR el PLAN PARA LA REDUCCION DEL IMPACTO DE
OLORES OFENSIVOS ~ PRIO a la sociedad BERDEZ S.A.8. identificada con
900.577.381-2 representada legaimente por la sefiora Alejandra Bermudez Llanos
identificada con cédula de ciudadania No. 1.020.726.003 de Bogota D.C., o quien haga sus
veces, para ser implementado en ia Planta de tratamiento de aguas residuales de Alcala,
la cual proviene de usos domésticos, originados en las viviendas de los proyectes Alcala,
Aldebaran y ciudadela Berdéz, ubicados en jurisdiccidn del municipio de Palermo — Huila.

ARTICULO SEGUNDO: El plazo de ejecucion del Plan para ta Reduccion del Impacto de
Olores Ofensivos - PRIO es de cinco (5) afios, el cual estd supeditado al cumplimiento del
siguiente cronograma de ejecucion de aclividades.

e roadicocidn@con.gov.eo o
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Evaluacion  del inpacte de las medidas
implementadas, informe anual por parte del X " X X X X

12 prestador del servicio de acueducto vy i
| alcantariliado y
instalacion de coberturas en unidades de mayor = ¥ ¥
13
emision N
14 Optimizacmn y automatizacion de sistemas de X X

monitoreo en tiempo real

Monitoreo Cualitativo Sensorial del sistema de

15 | tratamiento por parte del personal t&enico

interno. Llenado de registro y bitacoras

Analisis  Cuantitativo  Analitico, mediante v

16 Laboratorio acreditado (tercerizado). X X
Reportande  mediante  Informe  técnico, :

resuitados certificados

ARTICULO TERCERO: La sociedad BERDEZ S.AS. |d¢ntiﬂcada con 900.577.381-2
represeniada legalmente por la sefiora Alejandra Bermudez«{.ianos identificada con cédula
de ciudadania No. 1.020.726.003 de Bogota D.C., o quzeﬁ ‘haga sus veces, debera dar

cumplimiento a las estrategias propuestas por la sociedad, las cuales se relacionan a
continuacion. '5%
n

et

i
N

Corto plazo (0-2 aios)

N

:

]

w

+ Disefiar e implementar el Manual de Operacion y Mantenimiento de la PTAR Alcala,
estableciendo directrices claras para el manejo adecuade de las unidades de
tratamiento, garantizando la reduccion de olores y optimizando la opéracion general
de la planta.

« Instalacion del método de aforacidén de caudal de entrada, mediante canaleta
Parshall con método de lectura, permitiendo ia medicidn precisa del caudal de
ingreso y asegurando un monitoreo constante para ‘l«'a regulacion de procesos.

» Construccion y puesta en marcha de 6 unidades deshidratadoras de lodos, con el
objetivo de reducir la humedad de los todos generados y minimizar la produccion de
olores en su almacenamiento y manejo.

» Capacitacion semestral del personal operativo en gestion de olores ofensivos,
garantizando la correcta aplicacion de protocolos de*mstlgacnon y promoviendo una
cuitura de operacién eficiente dentro de la PTAR. *

» instalacion del 80% de las areas expuestas al contacto del agua residual con el
ambiente, mediante la implementacidon de barra{as fisicas que reduzcan la
volatilizacién de compuestos odoriferos.

+ Realizar mantenimiento anual al 100% de los equ:pos criticos involucrados en la
generacion de olores, incluyendo blowers, electrobdmbas y sistemas de aireacion,
asegurando su funcionamiento dptimo y reducgendo%allas operativas,

« Generacion de 300 kg de abono organico mensual como resultado del
aprovechamiento de los lodos deshidratados en los fechos de secado, promoviendo
su reutilizacidn en actividades agricolas. '

« Realizacion de la primera encuesta de percepcnon en la poblacién aledafia, para
evaluar la percepcion comunitaria sobre la generacnon de olores y definir estrategias
de comunicacion y mitigacion futuras.
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Mediano plazo (2-4 afios)

« Implementacion de biofiltros de lecho fijo, en zonas estratégicas dentro de la PTAR,
optimizando la eliminacion de compuestos sulfurosos y amoniacales mediante la
actividad microbioldégica del medio filtrante, la conexidén se realizara desde las
carnpanas ubicadas enla zona de cribado vy el tanque de homogenizacion mediante
tuberia PEAD de 4 puigadas, conectada a un extractor de 1 Hp. Se proyecta una
velocidad superficial del gas de 0.2 m/s y un tiempo de residencia minimo de 30
segundos para asegurar la retencion de los compuestos.

» Instalacion de sistemas de nebulizacion de agentes neutralizantes, aplicados en
puntos criticos de emision de olores, asegurando una reduccion efectiva de los
gases odoriferos en fa atmdsfera.

» Evaluacion del impacto de las medidas implementadas, con el fin de medir |a
efectividad de las acciones correctivas y preventivas, permitiendo ajustar estrategias
en funcidon de los resultados obtenidos.

+ Instalacién de coberturas en unidades de mayor emision, especialmente en
sedimentadores y lechos de secado, reduciendo la exposicion directa de los
residuos al ambiente, se implementara el polietileno para invernadero, calibre 8, tipo
plastico invernadero.

« Plantacidn de un drea de 600 m? con especies de flora neutralizadoras de olores,
seleccionando especies como caballero de la noche u otras plantas con alta
capacidad de absorcién y neutralizacién de compuestos volatiles.

Largo plazo {5 ahos)

T

»  Oplimizacién vy automatizacmn de sistemas de monitoreo en tiempo real,
permitiendo 1a recoleccion continua de datos para la toma de decisiones operativas.

« Consolidacion de un sistema integral de gestion de olores, mediante la integracion
de todas las tecnologias implementadas y ajustes en la operacion de la PTAR segun
e} desempeno obtenido.

PARAGRAFO: Las medidas contempladas abarcan diferentes niveles de acciom:
prevencion, control, mitigacion y compensacién, lo que evidencia una estrategia
estructurada para reducir el impacto ambiental.

ARTICULO CUARTO: Ei Plan de Reduccion del impacto por Olores Ofensivos - PRIO
queda sujeto al cumplimiento, de las siguientes obligaciones propuestas por fa sociedad
BERDEZ S.A.8. identificada fon 900.577.381-2 representada legalmente por la sefiora
Alejandra Bermudez Llanos léentiﬁcada con cédula de ciudadania No. 1.020.726.003 de
Bogota D.C., o guien haga suUs veces, las cuales se encuentran sefialadas en el concepto
técnico No. 5170 de fecha 18 ¢le noviembre de 2025 y relacionadas a continuacion:

1. Disefar e implementar €l manual de operacién y mantenimiento de la PTAR Alcala

2. Instalar del método de aforacion de caudal de entrada, canaleta Parshall con método
de lectura )

3. Construccion y puesta en marcha de 8 unidades deshidratadoras de lodos

4. Implementar de una barrera vegetal de 600 m? con especies de flora neutralizadoras
de olores
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5. Capacitar semestralmente al personal operativo en rﬁanejo y gestion operacional de
olores ofensivos

6. Instalar del 80% del area expuesta al contacto entre*el agua residual vy €l ambiente

7. Reaslizar el mantenimiento anual al 100% de io%‘ equlpos involucrados en la
generacion de olores (Blower, elecirobombas, etc. y A

8. Generacién de 300 kg de abono organico mensual, producto de la gestién de lodos
de la PTAR. La aprobacidn de la presente medlda contemplada en el Plan de
Reduccion de Impacto por Olores Ofensivos —PRIO~no implica autorizacion alguna
para la produccién, manegjo, transformacion, comercializacién ¢ uso de abono
orgénico derivado de 1os lodos generados en la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR). El operador debera realizar, de manera previa a cualquier uso
o disposicion del producto como abono organico, todas las gestiones, tramites y
cumplimientos normativos establecidos por el Instituto Colombiano Agropecuario —
ICA—, autoridad competente en esta materia. En consecuencia, la aprobacién de
este PRIO no sustituye, limita, ni exonera al operador de cumplir con los permisos,
registros, certificaciones o requisitos que otras autoridades exijan para el manejo de
abonos orgénicos, ni constituye autorizacion sobre aspectos que sean de su
competencia. M

9. Realizar de la primera encuesta de percepcidn en Ea poblacmn aledafia.

10. Implementar de biofiltros de lecho fijo

11. Instalar de sistemas de nebulizacion de agentes neutrahzanteg

12. Evaluar del impacto de las medidas implementadas, informe anual por parte del
prestador del servicio de acueducto y alcantarillado ..

13. Instalar de coberturas en unidades de mayor emisiog

14. Optimizar y automatizacion de sistemas de monltoreo en tiempo real

15. Monitorear Cuaslitative Sensorial del sistema de tratamlento por parte del personal
técnico interno. Lienado de registro y bitacoras %‘f"

16, Realizar el andlisis Cuantitativo Analitico, mediante laboratorio acreditado
(tercerizado). Reportando mediante Informe técnico, resultados certificados por
medio del estudio de olfatometria dinamica. :

PARAGRAFQ: En la tabla que se presenta a continuacion se relacionan los indicadores de
gestion definidos para el seguimiento y evaluacion del Plan de Reduccion de Impacto por
Olores Ofensivos ~PRIO—, asi como los responsables designados para la implementacion
y cumplimiento de cada uno de ellos. Estos indicadores permitiran verificar ef avance de las
accionas planteadas, su eficacia y Ia adecuada ejecucion de las medidas establecidas en
el presente plan. '

Indicador de Uﬁidad Valor
No Meta L e
cumplimiento mgd:da esperado Responsable
Disefar e implementar el manuat de | - e
1 | operacidon y mantenimiento de la ‘ % de avance 100% SEMDO
PTAR Alcala i
Instalacion del método de aforacion - e SEMDO
2 | de caudal de entrada, canaleta m\,;lacm 100% SEMD
Parshall con método de lectura
3 Construccién y puesta en marcha de % de 100% SEMDO
6 unidades deshidratadoras de lodes urjidades
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Indicador de Unidad Valor
No Meta :
cumplimiento medida esperado Responsable
implementacion de una barrera _—
4 | vegetal de 600 m?* con especies de Ai\::n::““,zf*mfs % de 4rea 100% SEMDO
fiora neutralizadoras de olores
Capacitar semestralmente al .
ersona‘ Oi}e{ati\f'o en manejo y _!:v{n&’apre'aili:i!npmsu: % tle SEMDO
5 | perso | o g y
gestion operacional de olores | oo s | capaciacion | 100%
ofensivos :
— 5 - -
Instalacion del 80% del’ 4drea Avea Cabierta % de SEMDO
8 | expuesta al contacto entre’ e Tagua e ¢ 100 cobertura 80%
3t { i
residual y el ambiente instalada
Realizar el mantenimiento ahual al o
7 | 100% de los equipos invoiucrados en | e mnenans 1 nf;z?‘enﬁen 100 SEMDO
la generacion de olores ={§jower, o r e tos °
electrobombas, etc.) S
Generaciton de 300 kg de abono . J v d EMDO
¢ Al i LA ) =4
8 t)rgamr:czj nl":ednsuzi iprgiicto de 1o | i e 100 Cump;imﬁem 100% Sk
gestion de lodos de la R
Realizacion de la primera encuesta
g de percepcion en la poblacion | w Encuentzs Realisdas % de 100% SEMDO
aledafia. 20 encuestas por ra’ngo de | TR encuenstas e
afectacion. _
impiementacion de biofiltros de iecho % de > SEMDO
10 fiio o biofiltros 100%
" lnstalacion de  sistemas de )
.y &
11 ¢ nebulizacion de agentes Lo giq’;e‘fas 100% SEMDO
neutralizantes
Evaluacién del impacic de fas
12 medidas implementadas, informe - % de 100% SEMDO
anual por parte del prestador del T T P evaluacicn -
servicio de acueducto y alcantarillado
13 Instafacion  de  coberturas  en | Arealnbierta o % de 100% SEMDO
unidades de mayor emision ey Area Proyeciada cobertura ’
14 | Optimizacion 'y automatizacion de - % de 100% SEMDO

sistemas de monitoreo en tiempo real

optimizadcion

PRS- DU

ARTICULO QUINTO: La Cordoracién Auténoma Regional del Alto Magdalena realizara
seguimiento anual al cumplimiento del Plan para la Reduccion del Impacto de Olores
Ofensivos — PRIO, con el fin de verificar el cumplimiento de las actividades de acuerdo con
el cronograma de ejecucion. Para lo anterior, ia sociedad deberd presentar todos los
soportes de cumplimiento de las actividades.

ARTICULO SEXTO: Ei incumplimiento de las obligaciones sefialadas en el presente acto
administrativo dara lugar a la imposicidn de las sanciones sefialadas en la Ley 1333 de
2009 modificada por la Ley 2387 de 2024, previc proceso sancionatorio adelantado por la
autoridad ambiental,

ARTICULO SEPTIMO: Notificar el contenido del presente acto administrativo a la sociedad
BERDEZ S.A.S. identificada con 900.577.381-2 representada legalmente por la sefiora
Alejandra Bermudez Llanos identificada con cédula de ciudadania No. 1.020.726.003 de
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Bogota D.C.. o quien haga sus veces; indicandole que contra este acto administrativo
procede el recurso de reposicidn dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion.

ARTICULO OCTAVO: La presente resolucion debe ser publicada en la pagina web de la
CAM, en los términos del articulo 7 la Ley 99 de 1993.

- -
CAR
Directora Territorial Norte .,
Fod
Proyecto: Edna Pastrana - Contratista apoyo juridico DTN Q
Expediente: PRIO BERDEZ S.A.S. a5
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