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A CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ALTO MAGDALENA

JCuidn tu naturaleza!

TABLERO DE INDICADORES SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
OD-CAM-024. V2. Junio 01 de 2021

QUE SE VA A HACER?

COMO SE EVALUARAN LOS RESULTADOS

DICIEMBRE DE 2021

RECURSOS |CUANDO SE
OBJETIVOS DEL SIG < RESPONSABLE <
APROPIADOS | FINALIZARA TIPO DE FUENTE DE RESPONSABLE | FRECUENCIA | RESULTAD ANALISIS DE
PROGRAMA DEL PAI PROYECTO DEL PAI PROCESO SUBPROCESO PROCEgé)é%UBPRO INDICADOR INDICADOR FORMULA INFORMACION META DEL REPORTE | DE MEDICION o RESULTADOS
No de reclamaciones El resultaqlo del indicador es
' To . . aceptadas mediante acto . bueno, teniendo en cuenta que
4. Fortalecer |a capacidad de gestion Reclamaciones Eficiencia o Reclamaciones =<3% Semestral 2% solo el 2% que no sobre pasa el
institucional apoyada en las TICs para administrativo / No Total de imite  establecido  para  las
el ejercicio de la autoridad ambiental y 3299 Fortalecimiento de la Usuarios Facturados reclamaciones.
su gobernabilidad, con generacién de . . . 329901 Fortalecimiento ] _ g Profesional
cambios culturales positivos frente a la A gsstlon y[;reCCIOrIII deSI SeCt(.)él Institucional Para La Gestion 241.961.188 2021 GESTBI\II:;?\IDAI\ICIICL\:E;ARATIVA GESTION DE RECAUDO Profemogaelclzic;tgramon y Facturacion y
importancia de la conservacion de los mbiente y Desarrollo Sostenible. Ambiental Recaudo
recursos naturales renovables y la o Valor Recaudado en el El resultaqlo del indicador es
participacion comunitaria en la gestion Cumplimiento de Eficacia periodo / Valor lo| Software contable >=80% Anual 80% bueno, teniendo en cuenta que

ambiental.

presupuesto en Tasas

presupuestado en el periodo

solo el 2% que no sobre pasa el
limite establecido.




