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RESOLUCION No.

POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION No. 1582 DEL 15 DE JULIG DE 2018
Y SE APRUEBA EL PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DE AGUA - PUEAA

La Direccion Territorial Norte de la Corporaciéon Autonoma Regional del Alto Magdalena —
CAM, en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, en especial las conferidas en ia
Ley 99 de 1983, la Resolucién No. 4041 de diciembre 21 del 2017 modificada por la
Resolucion No. 104 de enero 21 del 2019, la Resolucion No. 466 de febrero 28 del 2020,
la Resolucion No. 2747 de octubre 05 del 2022, v la Resolucién No. 864 del 16 de abril de
2024, proferida por el Director General de la CAM y teniendo en cuenta los siguientes,

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion No. 1582 de fecha 15 de julio de 2015, la Direccion Territorial Norte,
resolvid:

"ARTICULO PRIMEROQ: Otorgar concesion de aguas supefficiales de la fuente
denominada nacedero la flauta en las coordenadas 03°05.41,892N vy
075°24.06,696W, en beneficio del predio denominado por la peticionaria como La
Mandarina sobre el cual declara ser poseedora real y material segun acta No. 3178
de 2014 de declaracion juramentada ante la Notaria Segunda del Circulo de Nieva,
y que hace parte del predio ‘La Cafia” identificado con malricula inmobiliaria No.
200-63728 localizado en fa vereda San Francisco jurisdiccion del municipio de
Neiva (H), para uso doméstico y agropecuario en caudal directo de 0,42 Lps; a la
seffiora INES GARZON AROCA identificada con cédula de ciudadania No.
36.161.582 de Neiva {H).

(..)

ARTICULO CUARTOQ: El concesionario deberéa dar estricto cumplimiento a la Ley
373 de 1997 en lo referente al uso eficiente y ahorro del recurso hidrico”.

Tramite PUEAA

BN

Mediante oficio con radicado CAM No. 2025-E 2620 de fecha 04 de febrero de 2025, ia
sefiora INES GARZON AROCA identificada con cédula de ciudadania No. 36.161.582 de
Neiva — Huila, radico oficio bajo el asunto: “Respuesta al requerimiento al radicado CAM
No. 33039 del 08 de noviembre de 2024, referente a la evaluacién del Programa de Uso
Eficiente y Ahorro de Agua - PUEAA™

En virtud de lo anterior, se procedié a realizar por parte de esta Territorial la evaluacion al
documento Programa de Ahorro vy Uso Eficiente del agua -~ PUEAA, dejando lo
evidenciado en el informe de visita y concepto técnico No. 480 de fecha 20 de marzo de
2025,
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SIS
CONSIDERACIONES

Que a fin de adoptar la determinacién procedente frente a la peticion elevada y una vez
verificada la informacion allegada por el interesédo, se emiti6 informe de visita y concepto
técnico No. 480 de fecha 20 de marzo de 2025, en el que se expone:

“..) )
2) ACTIVIDADES REALIZADAS Y ASPECTOS TECNICOS EVALUADOS

De acuerdo con lo anterior, se procedié a evaluar el Programa de uso eficiente y ahorro
del agua PUEAA, presentado por fa Sefiora Ines Garzén Aroca identificada con cédula
de ciudadania No. 36.161.582, correspondiente a la siguiente concesion:

Propietario Predio: Ines Garzon Aroca

Nombre del Predio: La Cafda - Vereda San Francisco, jurisdiccién del municipio de
Neiva (H).

Usos Autorizados: Doméstico y Pecuario (bovino)

Caudal Asignado: 0,42 Lps

La presente evaluacion del documento Programa de uso eficiente y ahorro del agua —
PUEAA se regiré acorde a la Ley 373 de 1997, el Decreto 1076 de 2015, el Decreto
1090 del 2018 y la Resolucién 1257 del 2018; el formato para la presentacién PUEAA
propuesto porla Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena CAM F-CAM-348
Varsién 3, el cual establece las orientaciones y los lineamientos minimos exigidos para
que los usuarios beneficiarios de concesion de aguas superficiales cutnplan con la
mencionada normatividad ambiental y presenten el respeclivo documento para su
revisién y aprobacion.

Atendiendo dichas orientaciones v lineamientos, como parte integral del presents
concepto, se anexa el formato de evalvacién F-CAM-355 en el cual se evalub la
siquiente estructura:

1. Informaci6n General de fa Concesion

-Indica nombre de la fuente: Nacimiento La Flauta

-Indica coordenadas del punto de captacién: 3°5°41,892"N, 75°24'6.696"W Cota
2196 m.s.n.m

-Indica el tipo de corriente (I6tico y/o léntico}: Lético

-Indica el caudal concesionado (Lt/sg): 0.42 Ips

-Indica el caudal captado (Lt/sg}: 0,42 Ips

-ldentifica la subzona hidrogréafica o unidad hidrolégica: subzona hidrografica Rio
Fortalecilfas y otro (2111).

2. Descripcién del sistema

2.1 Diagrama del Sistema y sus componentes
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Fuente 1. Tomado del PUEAA con Rad: 2025-E 2620.

2.2 Tipo de Captacién: Bocatoma de fondo.
Guenta con obras de control de caudales; NO

2.3 Tipo de Conduccién:
Canal abierto en tierra, Ancho 1,0 mis — Longitud 160 mis

3. ldentificacién de los componentes del sistema y pérdidas
-Componentes, Descripcion del sistema de captacion; incluye estado (bueno,
regufar y/o malo) y porcentaje:

Sistema Captacién

-Estado: Bueno X

E! usuario realiza una breve descripcién de los componentes: Sistema de Captacion,
Sisterna de Conduccion, Sistema de distribucion.

Describa como identifico las pérdidas de agua. observaciones/aclaraciones en relacion
a la estimacion de las pérdidas: De acuerdo a las resciuciones emitidas por la
Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena en la zona, se estima un
porcentaje de pérdidas del 11,2% por factores climaticos como temperatura, brillo sofar,
viento, evaporacién y pérdidas operacionales, el caudal final para actividades las
actividades de 0,375 Its/seg; teniendo como punto de captacion 0,42 lts/seg. Para la
determinacion del balance de agua de un sistema hidraulico, es propicio tener en
cuenta cada una de las unidades que complementan el sistema del predio. en este
caso en particular, las actividades del predio La Mandarina para esto es necesario tener
en cuenta la resolucion 1257 de 2018, donde en su segundo articulo, en el punto 2.2.5.
Se manifiesta la determinacion def célculo de balance de agua de la infragstructura
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hidraulica, igualmente menciona las variables a tener en cuenta al momento de
determinar dicho balance; para esto, se ha realizado una tabla donde se menciona
cada una de las unidades hidréulicas que componen el Proyecto, y se determina con
ayuda de informacién recogida en campo e informacion meteorolégica el balance de
aqua de las distintas unidades que conforman el Proyecto.

-Define el % de pérdidas de agua por cada componente: 11,2%
-Descripcién de la metodoiogia de calculo de las pérdidas de agua: El usuario
menciona unas formulas para la mefodologia de calculo.

3.1 Medidas para el control de Pérdidas

Fuente 2. Tomado del PUEAA con Rad: 2025-E 2620

Horizonte de! PUEAA {marque con una X el{los) afio(s) para ejecucion)

3.1 Medidas para el cantrol de Pérdidas:

ARO1 Aflo2 ARO 3 Afo4 ARDS | Observacidn
a} Identificacién de las pérdidas y porcentaje propuesto
de Reduccitin {%): Revisién periddica de la red del Reaflzar 1
sistema de distribucion del recurso hidrico % X X X X mantenlmient
o por afio
b) Acclones de proteccldn y conservacidn de la fuente
hidrica: Stembra de 5 arboles atedafos a la fuente La slembra se
hidzica o en el predio beneficiario, X realizaracn el
segundo aho
<) Construccidn/optimizaclén obras de control de
caudales, fugas: Realizar 1
Mantenimianto preventivo de la red del sistema de X X mantenimlent
o cada 2 aitos

distribution del recursa hidrico

d) medicidn. mejoramiento infraestructura,
optimization de tuberla/red de conduccidn ete:

Mantenimiento preventivo de I red del sisterna de x X X X X Realizac 1 cada

distribucion dat recurso hidrico mes
) Acclones de mantenimiento a componentes del
rsustema tuberias entre otros: Mantenimiento en la Realizar 1
captacién X X 3 X X mantenimeint
o por afio
) Acciones de Aherro del agua - Reservatios, control de
flujos etc: e compraran
x X ¥ X " 2 elementos
se centrara con llaves shorradares en el sistema ‘ ahorradores
para sistema
) Uso eficiente: Redso, recircutacidn,
[Aprovechamlento de agua Liuvia:
Agua lluvia qua se tome en vasijas o atrevas del canal EF agus Muvia
alto de la vivienda X X X X X tomada se

usara en jardin
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Horizonte def PUEAA {marque con una X el{los) aho(s} para ejecucidn)
3.1 Medidas para e! control de Pérdidas: . - .
para & contr : ARD 1 Afio 2 ARO 3 AND 4 ANOS | Obsarvacién
h} Garantizas 1a devolucidn a ba fusnte de fos rebosas y &) sistema
caudales no empleados: el sistems usado para permitira
fconduccidn es por menguera, se reallzanis dispondrd de x ¥ ¥ X X doovuliclon de
valvula de purga para Emplar y enviar asi msmo reboses a la
sobrantes de agua » la fuente tuente
1) implementacién de métodos de riego [pars uso
sgricola); N.A. A, N, N.A. N.A, N.A, NA,
Rorizonte del PUEAR {marque con una X el{los) ahols) para ejecuciény
Otras Actividades P & - ~ o ~
ras Ar ades Projhiestas ANO 1 AND 2 ANO3 ANO 3 ANG 5 Observacién

Ines Garzén Aroca
Firma:

Nombre Usuane: INES GARZON AROCA
C.C. 36.161.582 de Neiva- Hulls

*€l contentdo dat Dlagnéstico en el masco del PUEAA puede ampliarse en formato PDF en ls medida que el ysuaria identifique elementos adiclonales
que requieran ser plasmados pare ta sustentar 1a planificacién del uso que hace del agus.

*anexsr archivos que se requierdn y soporten el diagndstico del Ststema, Planos, Foios eic,
*Los planos que se adlunten de fas nuevas obras deberin estar debldamente firmados.

Fuente 3. Tomado del PUEAA con Rad: 2025-E 2620.

3) CONCEPTO TECNICO

Una vez evaluados los documentos del radicado CAM 2025-E 2620 de 04 de febrero
de 2025, aportados por la Seflora Ines Garzén Aroca, cuyo propésito es el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y la Resolucion No. 1582 del 15 de
julio de 20185, para el predio beneficiario de concesion La Cafa - Vereda San Francisco,
jurisdiccion del municipio de Neiva (H). con caudal de 0,42 L/s; se considera desde el
punto de vista técnico viable Aprobar el prograina de uso eficiente y ahorro del agua —
PUEAA comtenido en el presente radicado junto con sus proyectos propuestos para

que sean ejecutados por parte del beneficiario de concesién en un horizonte de cinco
afnos.

4) RECOMENDACIONES

Remitir al Area juridica de la Direccién Territorial Norte para que se emita el respectivo
acto administrativo de aprobacion.

Notificar a la Seflora Ines Garzén Aroca, al correo  electronico
jehu.ingenieriasas@amail.com, niimero de celular 3107864675, y/o direccion de
correspondencia Avenida la toma No. 8-55 Apto. 101, municipio de Neiva (H). sobre la

aprobacién del presente PUEAA, para un periodo de cinco (5) afios a partir de la
notificacion del acto administrativo.

(..)"

FUNDAMENTO JURIDICO
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Que la Constitucion Politica de Colombia establece en los articulos 79, 89 y 95, la
obligacién del Estado de proteger la diversidad del ambiente, prevenir y controlar los
factores de deterioro ambiental, el derecho de todas las personas a gozar de un ambiente
sano, y el deber de los ciudadanos de proteger los recursos culturales y naturales del pais
y velar por la conservacion del ambiente.

Que el Decreto 1090 de 2018 “Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con
el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro de Agua y se dictan ofras disposiciones”
reglamento la Ley 373 de 1997 en lo relacionado con el Programa para el Uso Eficiente y
Aharro de Agua.

El Articulo 2.2.3.2.1.1.3. del Decreto 1090 de 2018 hace referencia a que el Programa es
una herramienta enfocada a la optimizacion del uso del recurso hidrico, conformado por el
conjunto de proyectos y acciones que le corresponde elaborar y adoptar a los usuarios
que soliciten concesion de aguas, con el propésito de contribuir a la sostenibilidad de este
recurso.

PARAGRAFO 1°. El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible mediante resolucidn
establecera la estructura y contenido del Programa para el Uso Eficiente y Ahorro de Agua
PUEAA.

PARAGRAFQ 2° Para las personas naturales que de acuerdo con los criterios técnicos
definidos por la autoridad ambienial competente tengan un caudal para el desarrolio de su
actividad, calificado como ‘bajo”, igualmente el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, establecera la estructura y contenido del Programa para el Uso Eficiente y
Ahorro de Agua PUEAA simplificado.

Que 1a Resolucion No. 1257 de 2018, refiere que en el aflo 2010, se expidié la Politica
Nacional para la Gestién Integral del Recurso Hidrico (PNGIRH),cuyo objetive general es
el de garantizar la sostenibilidad del recurso hidrico, mediante la gestion y el uso eficiente
y eficaz del agua, gestién que se debe articular a los procesos de ordenamiento y uso del
territorio y a la conservacion de los ecosistemas que regulan la oferta hidrica, considerando
el agua como factor de desarrollo econdmico y de bienestar social, & implementando
procesos de participacion equitativa e incluyente.

Que la referida Politica tiene como una de sus estrategias el uso eficiente y sostenible del
agua, orientada a la implementacién de los Programas de Uso Eficiente y Ahorro de Agua
— PUEAA, por parte de los concesionarios del agua, para lo cual se deben implementar
mecanismos que promuevan el cambio de habitos no sostenibles de uso del recurso
hidrico.

CONSIDERACIONES
Que a fin de adoptar la determinacion procedente frente a la peticion elevada y una vez

verificada la informacidn allegada por el interesado, se emitié informe de visita y concepto
técnico No. 480 de fecha 20 de marzo de 2025, en el que se concluye lo siguiente:
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3) CONCEPTO TECNICO

Una vez evaluados los documentos del radicado CAM 2025-E 2620 de 04 de febrero
de 2025, aportados por la Sefiora Ines Garzén Aroca. cuyo propésito es el
cumplimiento de fa normatividad ambiental vigente y la Resolucion No. 1582 del 15 de
jutio de 2015, para el predio beneficiario de concesién La Cafia - Vereda San Francisco,
jurisdiccion del municipio de Neiva (H), con caudal de 0,42 L/s; se considera desde el
pumnto de vista técnico viable Aprobar el programa de uso eficiente y ahorro del agua —
PUEAA contenido en el presente radicado junto con sus proyectos propuestos para

que sean ejecutados por parte del beneficiario de concesion en un honzonte de cinco
afos.

4) RECOMENDACIONES

Remitir at Area juridica de la Direccién Territorial Norte para que se emita el respectivo
acto administrativo de aprobacion.

Notificar a la Sefiora Ines Garzén Aroca, al correo  electronico
jehu.ingenieriasas@amail.com, ndmero de celular 3107864675, y/o direccion de
correspondencia Avenida la foma No. 8-55 Apto. 101, municipio de Neiva (H), sobre la

aprobacion del presente PUEAA. para un periodo de cinco (8) afios a partir de la
nolificacion del acto administrativo.

(..)

En virtud de lo anterior, este despacho acoge el informe de visita y concepto técnico No.
480 de fecha 20 de marzo de 2025, a través del cual se corrobord que el documento
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua ~ PUEAA presentado por |a sefiora INES
GARZON AROCA identificada con cédula de ciudadania No. 36.161.582 de Neiva - Huila,
cumple con los lineamientos establecidos en la Ley 373 de 1997 y cumple con los
requerimientos minimos necesarios para su aprobacién, considerando viable aprobar el
documento PUEAA presentado, advirtiendo que la presente aprobacidon conlleva al
cumplimiento de unas obligaciones a cargo del beneficiario, cuyo incumplimiento acarrea

el inicio del proceso sancionatorio de caracter ambiental al tenor de la Ley 1333 de 2009
modificada por la Ley 2387 de 2024,

En consecuencia, la Direccidn Territorial Occidente de la Corporacién Auténoma Regional
del Alto Magdalena — CAM, en uso de sus atribuciones legales y estatutarias, en aspecial
las conferidas en la Ley 99 de 1993, la Resolucion No. 4041 de diciembre 21 del 2017
modificada por la Resolucion No. 104 de enero 21 del 2019, la Resolucion No. 466 de
febrero 28 del 2020, la Resolucion No. 2747 de octubre 05 del 2022 y fa Resolucion No.
864 del 16 de abril de 2024, proferida por el Director General de la CAM, y como se indico
acogiendo el concepto técnico emitido por los funcionarios comisionados,

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: MODIFICAR el articulo CUARTO de la Resolucion No. 1582 de

fecha 15 de julio de 2015, mediante la cual se otorgd permisc de concesién de aguas
superficiales, a la sefiora INES GARZON AROCA identificada con cédula de ciudadania
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No. 36.161.582 de Neiva - Huila, en consecuencia, el articulo cuarto de la citada
Resolucién quedara asi: '

"ARTICULO CUARTO: APROBAR el Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua
PUEAA, presentado por la sefiora INES GARZON AROCA identificada con cédula
de ciudadania No. 36.161.582 de Neiva - Huila, donde deberd dar estricto
cumplimiento a las acciones propuestas dentro del documento PUEAA
presentado”.

PARAGRAFO: La presente aprobacion de! Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua
PUEAA, se hace con fundamento en las consideraciones enunciadas en el informe de
visita y concepto técnico No. 480 de fecha 20 de marzo de 2025.

ARTICULO SEGUNDO: El Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA de la
sefiora INES GARZON AROQCA identificada con cédula de ciudadania No. 36.161.582 de
Neiva - Huila, se aprueba por un periodo de CINCO (5) ANOS, sin superar la vigencia del
permiso de concesion de aguas superficiales otorgado mediante Resolucion No. 1582 de
fecha 15 de julio de 2015.

ARTICULO TERCERO: La sefiora INES GARZON AROCA identificada con cédula de
ciudadania No. 36.161.582 de Neiva - Huila, debera dar cumplimiento del cronograma de
actividades establecido en el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA
aprobado por esta Direccién Territorial.

ARTICULO CUARTO: Se advierte al beneficiario que el incumplimiento de las actividades
establecidas en el Programa de Uso Eficiente y Ahorra del Agua — PUEAA aprobado por
esta Direccion Territorial dara lugar a imposicién de las sanciones sefialadas en el Articulo
40 de la Ley 1333 de 2019 modificada por la Ley 2387 de 2024, previo proceso
sancionatorio ambiental adelantado por la entidad ambiental

ARTICULO QUINTO: Notificar el contenido de la presente resolucion a la sefiora INES
GARZON AROCA identificada con cédula de ciudadania No. 36.161.582 de Neiva - Huila,
indicandole que contra esta procede el recurso de reposicion en los términos del articule
76 y siguientes de |a Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: Las demas disposiciones contenidas en la Resolucion No. 1582 del
15 de julio de 2015, siguen sin modificacidén alguna y por consiguiente tienen plenocs
efectos.

OTIRIQUESE Y CUMPLASE

Arrgrtmed

—_

CARO O-CASANOVA
Directara Territorial Norte

Proyecto: Edna Lized Pastrana — Contratista apoye juridico DTN
Expediente: DTN-3-222-2014
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